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Утверждено Приказом 
Генерального директора ООО «ГРАФФИНТЕХ» 

№ 1-01-07/2026 от 1.07.2026 г. 
Адрес публикации: 

https://haskaplan.tech/app-document/user_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf 
 

Соглашение об использовании электронного сервиса «Хаскаплан» 

Настоящее Соглашение регулирует отношения между ООО «ГРАФФИНТЕХ» (далее – 
«Компания») и пользователями электронного сервиса «Хаскаплан» и является публичной 
офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. 

Ознакомьтесь с его условиями до регистрации. 

Совершая действия, указанные в настоящем Соглашении, Вы присоединяетесь к его 
условиям, а также подтверждаете свое ознакомление с Политикой обработки персональных 
данных пользователей, размещенной по адресу: https://haskaplan.tech/app-
document/privacy_policy_haskaplan_smz_v4.0.pdf. 

Компания предоставляет Пользователям полный и/или частичный доступ к Сервису. 
Условия использования, предоставления и/или функционирования Сервиса являются 
предметом настоящего Соглашения. Настоящее Соглашение является смешанным 
договором и содержит элементы договора об оказании услуг по информационно-
технологической поддержке Сервиса (в части отношений Компании с Заказчиком), а также 
определяет порядок взаимодействия Пользователей в рамках Сервиса. Финансовые и 
агентские правоотношения между Компанией и Заказчиком регулируются Договором 
присоединения Заказчика и Агентским соглашением, заключаемым между Компанией и 
Заказчиком. Правоотношения между Заказчиком и Исполнителем регулируются Рамочным 
договором между Заказчиком и Исполнителем, заключаемым с использованием Сервиса. 

Если Вы не согласны с какими-либо условиями настоящего Соглашения (включая 
документы, на которые оно ссылается), Вам следует воздержаться от принятия его условий 
и прекратить использование электронного сервиса «Хаскаплан». 

Компания не является участником, стороной, организатором, работодателем, 
представителем какого-либо Исполнителя, выгодоприобретателем или иным 
заинтересованным лицом в любых сделках, заключаемых между Заказчиками и 
Исполнителями. При этом Компания на основании Агентского соглашения, заключаемого 
с Заказчиком, выполняет функции агента в части организации расчетов между Заказчиками 
и Исполнителями. Выполнение Компанией агентских функций не предполагает принятия 
Компанией на себя ответственности за исполнение Заказчиками или Исполнителями их 
обязательств по Рамочным договорам, заключенным между ними. 

Компания при выполнении функции агента при перечислении денежных средств от 
Заказчиков в пользу Исполнителей не является источником денежных средств, получаемых 
Исполнителями, и в соответствии с пунктами 1 и 2 статьи 226 Налогового кодекса 
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Российской Федерации не является налоговым агентом по исчислению налога на доходы 
физических лиц, поскольку Исполнители применяют специальный налоговый режим 
«Налог на профессиональный доход» в соответствии с Федеральным законом от 27.11.2018 
№ 422-ФЗ, а Компания обеспечивает автоматическую фискализацию доходов 
Исполнителей в рамках информационного обмена с ФНС России. 

В том случае если Заказчик будет являться источником денежных средств, получаемых 
Исполнителями в рамках Договора, то в соответствии с пунктами 1 и 2 статьи 226 
Налогового кодекса Российской Федерации Заказчик будет являться налоговым агентом по 
исчислению налога на доходы физических лиц. 

Компания вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Соглашение. 
Пользователи обязаны отслеживать актуальную версию Соглашения на сайте «Хаскаплан» 
по адресу: https://haskaplan.tech/app-document/user_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf или в 
Мобильном приложении «Хаскаплан». Новая редакция Соглашения вступает в силу с 
момента ее размещения по указанному адресу и в Мобильном приложении, если в ней не 
предусмотрено иное. 

1. Термины и определения 

1.1. Аутентификация – автоматическая процедура проверки принадлежности Исполнителю 
введенных им при входе в Сервис Логина и Кода и (или) Пароля путем их сравнения с 
сохраненными в базе данных Логином и направленным Компанией Кодом и (или) Паролем. 
Вход в Сервис доступен при условии полного совпадения данных для входа. 

1.2. Аккаунт – учетная запись Уполномоченного лица Заказчика или Исполнителя, 
создаваемая в момент регистрации в Сервисе и позволяющая использовать функции 
Личного кабинета. Действия, совершаемые через Аккаунт после Аутентификации, 
признаются юридически значимыми и совершенными конкретным Пользователем. 

1.3. Агентское соглашение – соглашение между Компанией и Заказчиком, по которому 
Компания за вознаграждение совершает по поручению и от имени Заказчика юридически 
значимые действия в части организации расчетов с Исполнителями, в том числе с 
использованием Номинального счета. Размещено по адресу: https://haskaplan.tech/app-
document/agency_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf. 

1.4. Банк-партнер – кредитная организация, в которой Компанией открыт Номинальный 
счет и/или Расчетный счет Компании, используемый для целей расчетов между 
Заказчиками и Исполнителями. Перечень Банков-партнеров публикуется в Перечне третьих 
лиц. 

1.5. Вознаграждение Исполнителя – денежные средства, которые Заказчик перечисляет 
Исполнителю за выполнение работ, оказание услуг или на ином основании в соответствии 
с условиями Рамочного договора. 

1.6. Договор присоединения Заказчика – договор между Компанией и Заказчиком об 
информационно-технологическом обслуживании Заказчика в электронном сервисе, 
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размещенный по адресу: https://haskaplan.tech/app-
document/offer_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf. Заключается путем присоединения 
Заказчика к его условиям в порядке статьи 428 ГК РФ. 

1.7. Заказчик – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель (ИП), 
присоединившееся к Договору присоединения Заказчика, состоящее в гражданско-
правовых отношениях с Исполнителем или готовое вступить в такие отношения. 

1.8. Исполнитель – физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, применяющее 
специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход» (НПД) в соответствии 
с Федеральным законом от 27.11.2018 № 422-ФЗ, состоящее в гражданско-правовых 
отношениях с Заказчиком или готовое вступить в такие отношения, заключившее 
Рамочный договор с Заказчиком посредством Сервиса. 

1.9. Пользователь – Заказчик и (или) Исполнитель. 

1.10. Код – одноразовый числовой код подтверждения, направляемый Компанией 
Исполнителю или Заказчику, предназначенный для Аутентификации и подписания 
документов с помощью ПЭП. Для Исполнителя Код направляется в виде СМС-сообщения, 
электронного сообщения на адрес электронной почты или push-уведомления на номер 
мобильного телефона. Для Заказчика Код направляется в виде электронного сообщения на 
адрес электронной почты Заказчика или СМС-сообщения. 

1.11. Компания – ООО «Граффинтех», ОГРН 1245000122190, ИНН 5017138599, 
являющееся владельцем электронного сервиса «Хаскаплан». 

1.12. Личный кабинет Пользователя – раздел Сервиса, с помощью которого Пользователь 
может использовать доступную ему функциональность Сервиса. 

1.13. Логин – номер мобильного телефона (для Исполнителя) или адрес электронной почты 
(для Заказчика), указанный при регистрации в Сервисе. 

1.14. Магазин приложений – официальная онлайн-платформа («Google Play», «AppStore», 
«RuStore», «AppGallery»), на которой размещаются мобильные приложения. 

1.15. Мобильное приложение «Хаскаплан» – составная часть Сервиса, программа для ЭВМ 
для операционных систем «Android» и «iOS». Исключительное право принадлежит 
Компании. 

1.16. Номинальный счет – счет, открытый Компанией в Банке-партнере в соответствии со 
статьями 860.1–860.10 Гражданского кодекса Российской Федерации, денежные средства 
на котором принадлежат Заказчикам (бенефициарам) до момента возникновения у 
Исполнителей права на получение Вознаграждения Исполнителя по результатам приемки 
оказанных услуг (выполненных работ) Заказчиком. Владельцем Номинального счета 
является Компания. 

1.17. ПЭП – простая электронная подпись, используемая при совершении юридически 
значимых действий посредством электронного сервиса «Хаскаплан». Ключ ПЭП состоит 
из открытой и закрытой части. Открытой частью Ключа ПЭП признается номер мобильного 
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телефона или электронная почта. Закрытой частью Ключа ПЭП признается Код. Активация 
Ключа ПЭП происходит в момент совпадения мобильного номера или электронной почты 
и Кода. Простая электронная подпись является аналогом собственноручной подписи 
Сторон. К положениям Соглашения, регулирующим ПЭП, применяются положения 
Федерального закона «Об электронной подписи» № 63-ФЗ от 06.04.2011 г. 

1.18. Распоряжение – однозначно понимаемое действие, осуществляемое в Сервисе на 
основании информации, полученной от Пользователя, и являющееся основанием для 
совершения Компанией Операций с денежными средствами, находящимися на 
Номинальном счете, бенефициаром по которым выступает Заказчик. Распоряжение для 
совершения Операций на Расчетном счете Компании в Банке-партнере осуществляет сама 
Компания посредством Сервиса. 

1.19. Рамочный договор – гражданско-правовой договор (договор оказания услуг, договор 
подряда и т.п.), заключаемый между Заказчиком и Исполнителем с использованием 
Сервиса на условиях типовой формы Компании, размещенной по адресу: 
https://haskaplan.tech/app-document/framework_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf, либо в 
иной форме, согласованной Сторонами в соответствии с пунктом 7.1 настоящего 
Соглашения. 

1.20. Расчетный счет Компании – счет, открытый Компанией в Банке-партнере для 
совершения Операций, совершаемых Компанией. 

1.21. Расчетный счет Заказчика – счет, открытый Заказчиком в банке для совершения 
Операций, совершаемых с помощью Сервиса. 

1.22. Сайт Компании – сайт https://haskaplan.ru/ и (или) https://haskaplan.tech/ (включая их 
субдомены). 

1.23. Сервис «Хаскаплан» (электронный сервис Хаскаплан, Сервис) – программный 
продукт, представляющий собой совокупность объектов интеллектуальной собственности, 
включающий в себя информационную систему, программы для ЭВМ, Сайт, Мобильное 
приложение «Хаскаплан» и иные результаты интеллектуальной деятельности. 
Исключительное право на Сервис принадлежит Компании. 

1.24. ЭДО – функциональный раздел Сервиса, предоставляющий возможность создания, 
подписания, использования и хранения документов в электронном виде. 

1.25. Операция – операция с денежными средствами, права на которые принадлежат 
Заказчикам (бенефициарам), совершаемая Компанией или Банком-партнером по 
распоряжению Компании на основании информации, полученной от Заказчика и/или 
Исполнителя, в пользу Пользователя (получателя денежных средств). 

1.26. Задание – единица взаимодействия в Сервисе, создаваемая Заказчиком и содержащая 
описание работ/услуг, сроки, стоимость и иные условия. Задание проходит следующие 
этапы: создание, публикация, отклик Исполнителя, выполнение, проверка, оплата, 
завершение. С 01.10.2026 Задание формируется в соответствии с требованиями 
Федерального закона от 31.07.2025 № 289-ФЗ «Об отдельных вопросах регулирования 
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платформенной экономики в Российской Федерации» и применимых нормативных 
правовых актов. 

1.27. НПД – специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», 
установленный Федеральным законом от 27.11.2018 № 422-ФЗ. 

1.28. Информационный обмен с ФНС России – взаимодействие Компании с ФНС России 
посредством прикладного программного интерфейса (API), осуществляемое на основании 
Полномочий в целях получения сведений о статусе Исполнителя как плательщика НПД, о 
его доходе, налоговых начислениях и задолженности, а также в целях регистрации дохода 
Исполнителя и формирования чеков, в том числе с использованием данных мобильного 
приложения «Мой налог» и его веб-версии. 

1.29. Фискализация – регистрация дохода Исполнителя в рамках информационного обмена 
с ФНС России и формирование чека в соответствии с требованиями Федерального закона 
№ 422-ФЗ. 

1.30. Чек – документ, формируемый в рамках информационного обмена с ФНС России, 
подтверждающий получение дохода Исполнителем. 

1.31. Внутренний предохранительный лимит – установленный Компанией размер 
совокупного дохода Исполнителя по данным ФНС России и/или внутреннего учета Сервиса 
с начала календарного года, при достижении которого Компания вправе ограничить 
Исполнителю возможность принимать новые Задания в статусе плательщика НПД. На дату 
публикации настоящей редакции лимит составляет 2 300 000 (два миллиона триста тысяч) 
рублей. 

1.32. Полномочия – предоставленное Исполнителем Компании в приложении «Мой налог» 
(его веб-версии) право на регистрацию дохода Исполнителя и формирование чеков, 
необходимое для применения Исполнителем НПД при работе через Сервис. Отзыв 
Исполнителем такого права любым способом, в том числе непосредственно в приложении 
«Мой налог», далее именуется «Отзыв Полномочий». – 

1.33. Лицевой счет – внутренний учетный раздел Личного кабинета Заказчика, отражающий 
текущий остаток денежных средств Заказчика, зачисленных для целей оплаты 
вознаграждения Компании, Вознаграждения Исполнителей и иных предусмотренных 
Соглашением, Договором присоединения Заказчика и Агентским соглашением платежей, а 
также сумм, излишне перечисленных Заказчиком и не использованных для оплаты. 
Ведение Лицевого счета является формой внутреннего учета Компании и не означает 
открытия Заказчику банковского счета. 

2. Порядок принятия (акцепта) условий настоящего Соглашения 

Порядок акцепта Исполнителем 

2.1. Акцепт считается предоставленным в результате совершения Исполнителем 
следующих действий при регистрации: 
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— ввод номера мобильного телефона в соответствующем поле Мобильного 
приложения «Хаскаплан»; 

— нажатие на кнопку «Отправить код»; 

— ввод Кода, полученного в виде СМС-сообщения на номер мобильного телефона 
Исполнителя или электронного сообщения на адрес электронной почты. 

Порядок акцепта Заказчиком 

2.2. Акцепт считается предоставленным в результате совершения Заказчиком одного из 
следующих действий: 

— подписания Договора присоединения Заказчика; 

— поступления на счет Компании оплаты на любую сумму. 

2.3. Соглашение вступает в силу с даты акцепта и действует до расторжения Сторонами или 
до момента отзыва оферты Компанией. 

2.4. Новая редакция Соглашения вступает в силу на следующий день с момента ее 
размещения по указанному адресу и в Мобильном приложении, если в ней не 
предусмотрено иное. 

2.5. Пользователи обязуются самостоятельно знакомиться с актуальной редакцией 
Соглашения каждый раз перед началом использования Сервиса. 

2.6. В случае несогласия с каким-либо положением Соглашения Пользователь обязан 
уведомить Компанию о желании прекратить использование Сервиса и удалить Аккаунт. 

3. Личный кабинет Пользователя 

3.1. После акцепта условий Соглашения Пользователь проходит регистрацию в Сервисе, в 
результате которой для него создается Личный кабинет. 

3.2. Для входа в Личный кабинет Исполнителю или уполномоченному лицу Заказчика 
необходимо ввести корректные Логин и Пароль и/или Код. 

3.3. Исполнителю может быть доступна функция авторизации в Сервисе при помощи 
функциональности мобильного устройства (Touch ID/Face ID/иные технологические 
решения) и (или) по пин-коду, заданному Пользователем. У Компании нет доступа к 
биометрическим данным Пользователя. 

3.4. В процессе регистрации в Сервисе Исполнитель проходит упрощенную 
идентификацию с фото- и видеофиксацией, включающую предоставление персональных 
данных: ФИО, дата и место рождения, серия и номер документа, удостоверяющего 
личность, кем и когда выдан, данные о регистрации по месту жительства, номер телефона, 
а также загрузку сканов (фотографий) документа, удостоверяющего личность (основной 
разворот и страница с отметкой о регистрации), и «селфи с документом, удостоверяющим 
личность». Указанные сведения и документы проверяются уполномоченными 
сотрудниками Компании путем сопоставления с данными, полученными Компанией от 
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ФНС России и иных источников; при выявлении расхождений верификация отклоняется и 
с Исполнителем связывается служба поддержки Компании. Компания хранит 
предоставленные Исполнителем документы и материалы идентификации в течение всего 
срока действия Соглашения и в течение 5 (пяти) лет после его расторжения и предоставляет 
их по обоснованному запросу уполномоченных органов, включая ФНС России. 
Идентификация также может быть дополнительно произведена посредством получения 
данных от сервисов «Мой налог», Госуслуги или иных сервисов, к которым Исполнитель 
предоставит Компании доступ. 

3.5. В некоторых случаях могут быть запрошены иные документы. 

3.6. Исполнитель обязуется после завершения регистрации в Сервисе проверить 
правильность написания его персональных данных. В случае обнаружения ошибки 
Исполнитель обязан незамедлительно сообщить об этом в службу поддержки Компании. 

3.7. Аутентификация Единоличного исполнительного органа Заказчика осуществляется 
самим Заказчиком, который предоставляет Компании ФИО, номер телефона и (или) 
электронную почту Единоличного исполнительного органа. 

3.8. Любые действия, совершенные из Личного кабинета Заказчика, признаются 
совершенными должным образом уполномоченным на то лицом. 

3.9. Все действия, совершаемые от имени Пользователя в Личном кабинете, считаются 
совершенными Пользователем. 

3.10. Пользователь обязуется обеспечивать конфиденциальность Логина, Кода и (или) 
Пароля. 

3.11. Пользователь самостоятельно несет ответственность за все действия с использованием 
Личного кабинета, включая случаи добровольной передачи данных для доступа к Личному 
кабинету третьим лицам. 

3.12. Пользователь самостоятельно обеспечивает подключение к каналам электронной 
связи. 

4. Лицензионные условия 

4.1. Компания предоставляет Исполнителю право использования Сервиса на условиях 
простой (неисключительной) лицензии безвозмездно на срок действия Соглашения на 
территории всего мира. Условием использования Сервиса Исполнителем в статусе 
плательщика НПД является наличие действующего статуса плательщика НПД и 
предоставленных Компании действующих Полномочий. 

4.2. Компания предоставляет Заказчику право использования Сервиса на условиях простой 
(неисключительной) лицензии. Размер вознаграждения Компании за информационно-
технологическое обслуживание Заказчика определяется в Договоре присоединения 
Заказчика. Размер агентского вознаграждения Компании за организацию расчетов между 
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Заказчиками и Исполнителями определяется в порядке, предусмотренном Агентским 
соглашением и Договором присоединения Заказчика. 

4.3. Соглашение действует для Пользователей в течение срока действия Договора 
присоединения Заказчика, если иное не предусмотрено Соглашением. 

4.4. Сервис и его функции предоставляются «как есть» («as is»). 

4.5. Компания вправе изменять, дорабатывать, добавлять, удалять функции Сервиса без 
согласия и уведомления Пользователей. 

4.6. Использование Сервиса допускается следующим способом: запись (установка) и 
использование (эксплуатация) Сервиса по его прямому назначению. 

4.7. Действие простой (неисключительной) лицензии распространяется на все 
последующие обновления/новые версии Сервиса. 

4.8. Стороны договорились, что отчет, предусмотренный статьей 1237 ГК РФ, об 
использовании Сервиса Заказчиком не предоставляется. 

5. Отчеты Компании 

5.1. По итогам Отчетного периода (календарный месяц, если иное не предусмотрено 
Договором присоединения Заказчика) Компания формирует и направляет Заказчику в 
Личном кабинете Отчет Компании о выполнении Распоряжений Заказчика, содержащий 
сведения о суммах, перечисленных Исполнителям, размере удержанного вознаграждения 
Компании (информационно-технологическая плата и агентское вознаграждение), остатке 
денежных средств на Номинальном счете. 

5.2. По форме и порядку формирования Отчета Компании применяются положения 
Приложения № 1 к Агентскому соглашению. 

5.3. При наличии возражений по Отчету Заказчик обязуется уведомить Компанию о них в 
течение 3 (трех) рабочих дней с даты его получения; в противном случае Отчет считается 
принятым без возражений, в том числе в части расчета вознаграждения. 

5.4. Компания и Заказчик подтверждают, что Отчеты, подписанные ПЭП, имеют равную 
юридическую силу с документами, составленными на бумажном носителе и подписанными 
собственноручной подписью. 

5.5. Дополнительно по запросу Заказчика Компания в течение 30 (тридцати) рабочих дней 
с даты завершения Отчетного периода направляет Заказчику расширенный Отчет. 

6. Порядок оплаты вознаграждения Компании 

6.1. Размер и порядок оплаты вознаграждения Компании определяются Договором 
присоединения Заказчика и Агентским соглашением. 

6.2. Оплата вознаграждения Компании, в том числе сумм, подлежащих оплате Заказчиком 
в рамках минимальной информационно-технологической платы, осуществляется путем 
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списания денежных средств с Номинального счета по распоряжению Компании, на что 
Заказчик дает свое безусловное согласие. 

6.3. Сумма агентского вознаграждения Компании списывается в момент выполнения 
Распоряжения на перевод Вознаграждения Исполнителя. 

6.4. В случае отсутствия на Номинальном счете денежных средств, достаточных для оплаты 
вознаграждения Компании, и его неоплаты Компания вправе приостановить или 
ограничить доступ Заказчика к Сервису. В случае неуплаты вознаграждения Заказчиком в 
течение 2 (двух) календарных месяцев подряд Компания имеет право расторгнуть 
договорные отношения в одностороннем порядке без уведомления Заказчика в течение 1 
(одного) рабочего дня и произвести блокировку доступа Заказчика к Сервису. 

6.5. Заказчик уведомлен, понимает и согласен, что оплата стоимости услуг Банка-партнера 
за совершение Операций по Номинальному счету может быть удержана Банком-партнером 
с Номинального счета за счет денежных средств бенефициара. 

7. Заключение и исполнение Рамочного договора. Фискализация доходов 

7.1. Рамочный договор заключается Заказчиком и Исполнителем с использованием Сервиса 
исключительно на условиях типовой формы Компании, размещенной по адресу: 
https://haskaplan.tech/app-document/framework_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf. 
Использование Заказчиком и Исполнителем иной формы Рамочного договора не 
допускается. Рамочный договор и документы к нему подписываются ПЭП посредством 
функционала Сервиса. 

7.2. Типовая форма Рамочного договора, указанная в пункте 7.1 настоящего Соглашения, 
содержит информацию о его заключении посредством Сервиса, а также об использовании 
Сторонами ПЭП. 

7.3. Заказчик и Исполнитель совместно определяют размер вознаграждения в порядке, 
определенном в Рамочном договоре. Оплата по Рамочному договору производится 
посредством Сервиса. 

7.4. Оплата считается произведенной в момент списания денежных средств с Номинального 
счета на счет Исполнителя или в момент списания денежных средств с Расчетного счета 
Компании в Банке-партнере, или в момент списания денежных средств с Расчетного счета 
Заказчика. 

7.5. Типовая форма Рамочного договора, указанная в пункте 7.1 настоящего Соглашения, 
содержит положения о юридической значимости актов, подписанных таким способом. 

7.6. Функционал Сервиса позволяет скачивать, просматривать и хранить Рамочные 
договоры, подписанные с помощью ПЭП. 

7.7. Факт подписания Рамочного договора и иных документов, подписанных ПЭП, 
устанавливается путем сопоставления введенных при входе в Сервис Логина и Кода и (или) 
Пароля с Логином и Кодом и (или) Паролем, хранящимися в защищенном виде у Компании. 

https://haskaplan.tech/app-document/framework_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf
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7.8. Стороны подтверждают, что факт подписания документов с помощью ПЭП в Сервисе 
будет выражен в проставлении на документе синей печати с информацией о ПЭП. 

7.8.1. Если для подписания Акта приемки услуг (работ) требуется подписание обеими 
Сторонами (Заказчиком и Исполнителем), выплата Вознаграждения Исполнителя 
инициируется только после того, как обе Стороны совершили необходимые 
подтверждающие действия. Подписание Акта одной Стороной не создает обязанности 
Компании инициировать выплату и не ограничивает право другой Стороны отказаться от 
подписания. Инициирование выплаты связывается с действием той Стороны, которая 
подписывает Акт последней; после инициирования выплаты ее отмена не производится. 

Особые правила для Исполнителей со статусом плательщика НПД 

7.9. Допуск Исполнителя к Заданиям в статусе НПД 
Исполнитель, зарегистрированный в качестве плательщика налога на профессиональный 
доход (НПД), допускается к отклику, принятию и исполнению Заданий через Сервис в 
статусе плательщика НПД только при одновременном соблюдении следующих условий: 

— Исполнитель состоит на учете в качестве плательщика НПД; 

— Исполнитель предоставил Компании полномочия, необходимые для регистрации 
дохода и формирования чеков в приложении «Мой налог» или веб-кабинете НПД; 

— Исполнитель не превысил Внутренний предохранительный лимит, указанный в 
пункте 7.13 настоящего Соглашения; 

— сумма предполагаемого вознаграждения по Заданию не создает очевидного риска 
превышения предельного размера дохода НПД. 

До выполнения указанных условий доступ Исполнителя к принятию Заданий в статусе 
НПД может быть ограничен. 

7.10. Обязанность Заказчика по проверке статуса Исполнителя 
Сервис отображает сведения о статусе Исполнителя как плательщика НПД, актуальные на 
момент последнего обновления данных, полученных Компанией в рамках 
информационного обмена с ФНС России. До акцепта отклика Исполнителя на Задание и до 
инициирования выплаты Вознаграждения Исполнителя Заказчик руководствуется 
указанными сведениями Сервиса. 

Заказчик понимает и соглашается с тем, что отраженные в Сервисе сведения о статусе 
плательщика НПД носят информационный характер и могут измениться между моментом 
проверки и моментом фактической выплаты по причинам, зависящим от Исполнителя или 
от технических регламентов информационного обмена с ФНС России. Заказчик не имеет 
собственного доступа к приложению «Мой налог» Исполнителя, в связи с чем 
окончательная проверка статуса Исполнителя непосредственно перед расчетом 
осуществляется Заказчиком исключительно с использованием функционала Сервиса, 
отображающего сведения, полученные Компанией от ФНС России. 
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Если на момент подписания Акта приемки услуг (работ) и до инициирования выплаты 
Сервис отображал действующий статус Исполнителя как плательщика НПД, Задание 
принято Исполнителем к исполнению и результат принят Заказчиком, то отказ или 
задержка выплаты Вознаграждения Исполнителя по мотиву последующей (то есть 
наступившей после подписания Акта) утраты Исполнителем статуса плательщика НПД не 
допускается. Заказчик обязан оплатить фактически принятую работу; последствия 
изменения налогового статуса Исполнителя после этого момента регулируются пунктом 
7.19 настоящего Соглашения и не являются основанием для приостановки или отказа в 
оплате. 

Компания осуществляет выплату Вознаграждения Исполнителю исключительно на счет 
или карту, принадлежащие самому Исполнителю и указанные им при регистрации в 
Сервисе. Выплата денежных средств на счет или карту третьего лица Компанией не 
производится. 

Статус Исполнителя, отображаемый в Личном кабинете, формируется Компанией 
автоматически на основании сведений, получаемых от ФНС России, и не может быть 
изменен Исполнителем самостоятельно. 

В случае изменения налогового статуса Исполнителя (утраты Исполнителем - физическим 
лицом статуса плательщика НПД, перехода на иной режим налогообложения) Исполнитель 
обязан незамедлительно уведомить об этом Компанию через Сервис, службу поддержки 
или иной согласованный канал связи, а также уведомить Заказчиков, с которыми он 
взаимодействует посредством Сервиса, только в случае, если по каким-либо причинам, не 
зависящим от Сервиса, соответствующий статус Исполнителя не был автоматически 
изменен в Личном кабинете. 

7.11. Предварительная проверка статуса Исполнителя 
Компания вправе до принятия Задания, до допуска к исполнению Задания, до приемки 
результата и до инициирования выплаты проводить предварительную проверку сведений, 
необходимых для корректного применения НПД, включая: 

— наличие статуса плательщика НПД; 

— наличие полномочий Компании на регистрацию дохода и формирование чеков; 

— сведения о доходе Исполнителя с начала календарного года; 

— наличие риска превышения предельного размера дохода НПД по данным, 
доступным Компании. 

Такая предварительная проверка осуществляется на основании сведений, полученных от 
ФНС России в рамках применимых протоколов информационного обмена, а также на 
основании внутренних учетных данных Сервиса. 

7.12. Использование кэшированных сведений и внутреннего реестра НПД 
Исполнитель соглашается, что Компания вправе использовать внутренний реестр статусов 
НПД, формируемый на основании сведений ФНС России, внутренних данных Сервиса, 
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истории Заданий, выплат, чеков и иных операций. Сведения о статусе НПД, Полномочиях 
и доходе могут обновляться Компанией периодически с учетом технических регламентов, 
лимитов и ограничений информационного обмена с ФНС России. Исполнитель понимает и 
соглашается, что указанные сведения могут измениться между моментом предварительной 
проверки и моментом фактической выплаты, в том числе по причинам, зависящим от 
Исполнителя. 

7.13. Внутренний предохранительный лимит Сервиса 
В целях снижения риска превышения Исполнителем предельного размера дохода, 
установленного Федеральным законом № 422-ФЗ для применения НПД, Компания 
устанавливает внутренний предохранительный лимит дохода Исполнителя для работы 
через Сервис в статусе плательщика НПД. 

На дату публикации настоящей редакции Соглашения такой внутренний 
предохранительный лимит составляет 2 300 000 (два миллиона триста тысяч) рублей 
совокупного дохода Исполнителя с начала календарного года по данным ФНС России и/или 
внутреннего учета Сервиса. 

При достижении указанного лимита Компания вправе ограничить Исполнителю 
возможность принимать новые Задания через Сервис в статусе плательщика НПД, направив 
ему уведомление через Сервис, СМС-сообщение или иной согласованный канал связи. 

7.14. Фискализация и порядок формирования чеков 
Фискализация доходов Исполнителя осуществляется Компанией через ФНС России при 
осуществлении выплаты Исполнителю на основании Полномочий, предоставленных 
Исполнителем Компании.  

Если чек не был сформирован по итогам расчета вследствие временной потери связи с ФНС 
России или иных технических причин на стороне Сервиса, Сервис фиксирует расчет с 
использованием собственных технических средств и после восстановления связи 
самостоятельно и автоматически регистрирует такой чек в ФНС России без участия 
Исполнителя. 

Если чек не был сформирован Исполнителем по итогам расчета по причинам, связанным с 
Исполнителем, в том числе вследствие отсутствия у Исполнителя статуса плательщика 
НПД, превышения предельного размера дохода, допустимого для применения НПД, 
отсутствия или отзыва Полномочий, Исполнитель самостоятельно и вне Сервиса 
урегулирует с Компанией и/или соответствующими Заказчиками все вопросы, связанные с 
налоговыми последствиями такого расчета, включая вопросы уплаты применимых налогов, 
сборов, страховых взносов, а также оформления необходимых документов, если иное прямо 
не согласовано Сторонами. Автоматическое формирование чека Компанией без участия 
Исполнителя в этом случае не производится. 

Чек формируется после фактического осуществления расчета либо одновременно с 
расчетным событием в порядке, предусмотренном законодательством о НПД и 
применимыми протоколами информационного обмена с ФНС России. 
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Исполнитель обязан поддерживать действующие Полномочия для обеспечения 
возможности фискализации доходов. При отсутствии Полномочий Компания вправе до 
подписания Акта приемки услуг (работ) по Заданию не допустить подписание такого Акта 
в порядке, предусмотренном пунктом 7.15 настоящего Соглашения. После подписания 
Акта Сторонами и инициирования выплаты Вознаграждения Исполнителя 
приостановление или ограничение такой выплаты по мотиву отсутствия Полномочий не 
производится ни при каких условиях. 

7.15. Приостановка допуска к подписанию Акта до урегулирования отказного 
сценария 
Если до момента подписания Акта приемки услуг (работ) по Заданию и до инициирования 
выплаты Компанией выявлены обстоятельства, препятствующие корректной регистрации 
дохода Исполнителя в режиме НПД, Компания вправе не допустить подписание Акта и 
приостановить инициирование выплаты в режиме НПД на срок до 15 (пятнадцати) 
календарных дней для урегулирования таких обстоятельств. К таким обстоятельствам 
относятся, в том числе: 

— Отзыв Исполнителем Полномочий; 

— неподтверждение статуса Исполнителя как плательщика НПД; 

— достижение или превышение Исполнителем предельного размера дохода НПД. 

Настоящий пункт применяется только до момента подписания Акта приемки услуг (работ) 
по Заданию.  Предусмотренная настоящим пунктом приостановка допуска к подписанию 
Акта не является отказом от оплаты фактически принятой работы и применяется 
исключительно для восстановления корректного налогового и документального сценария 
расчетов до этого момента. Если на момент проверки, предшествовавшей подписанию 
Акта, перечисленные в настоящем пункте обстоятельства отсутствовали, Акт подписан 
обеими Сторонами и выплата инициирована, то последующее (после подписания Акта) 
возникновение таких обстоятельств не является основанием для приостановки или отказа в 
оплате – Заказчик обязан произвести оплату в соответствии с пунктом 7.10 настоящего 
Соглашения, а связанные с этим налоговые последствия регулируются пунктом 7.19. 

Если по истечении указанного в настоящем пункте срока обстоятельства, препятствующие 
подписанию Акта, не устранены, Компания вправе отказать в допуске к подписанию Акта 
и осуществлению выплаты в режиме НПД по соответствующему Заданию, о чем 
уведомляет Заказчика и Исполнителя через Сервис. В этом случае Заказчик и Исполнитель 
самостоятельно, вне Сервиса, определяют законное основание, порядок, размер, сроки и 
способ оплаты фактически принятой работы, а также учитывают обязательные налоговые 
удержания и платежи, если они применимы. 

7.16. Сценарий восстановления Полномочий 
Если препятствием для допуска к подписанию Акта является Отзыв Исполнителем 
Полномочий, Исполнитель обязан в течение срока, указанного в пункте 7.15 настоящего 
Соглашения, повторно подключить Сервис «Хаскаплан» в приложении «Мой налог» и 
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предоставить Компании необходимые Полномочия. После восстановления Полномочий  
Сервис в автоматическом режиме проводит повторную проверку и, при отсутствии иных 
препятствий, допускает подписание Акта и осуществляет выплату с последующим 
формированием чека. 

 

7.17. Сценарий самостоятельного формирования чека Исполнителем 
Настоящий пункт применяется, если Акт приемки услуг (работ) по Заданию уже подписан 
Сторонами и выплата Вознаграждения Исполнителя инициирована, но временно задержана 
по причинам, предусмотренным пунктом 7.14 настоящего Соглашения, а к моменту 
возобновления выплаты Исполнитель не восстановил Полномочия, но сохраняет статус 
плательщика НПД и имеет возможность самостоятельно сформировать чек в приложении 
«Мой налог». Возобновление и завершение такой выплаты не откладывается и не 
обусловливается получением от Исполнителя подтверждения намерения самостоятельно 
сформировать чек. Компания вправе предложить Исполнителю передать сформированный 
им чек Компании и/или Заказчику через интерфейс Сервиса, службу поддержки или иной 
согласованный канал; обязанность Исполнителя сформировать чек существует в силу 
закона и не зависит от факта такой передачи. Если Полномочия отсутствуют до момента 
подписания Акта, настоящий пункт не применяется; в этом случае Задание, Рамочный 
договор и Акт заключаются и исполняются Сторонами вне Сервиса и без участия 
Компании. 

Исполнитель обязан сформировать чек незамедлительно после получения выплаты, но в 
любом случае не позднее срока, установленного Федеральным законом № 422-ФЗ для 
соответствующей формы расчета. До предоставления корректного чека Компания вправе 
ограничить Исполнителю доступ к новым Заданиям и последующим выплатам. 

7.18. Отказ Исполнителя от восстановления Полномочий или предоставления чека 
Если Исполнитель отказывается восстановить Полномочия, самостоятельно сформировать 
чек после получения выплаты или передать сформированный чек Компании и/или 
Заказчику, Компания вправе: 

— зафиксировать нарушение Исполнителя; 

— ограничить Исполнителю доступ к новым Заданиям; 

— ограничить Исполнителю допуск к подписанию новых Актов до урегулирования 
нарушения; 

— направить Исполнителю требование о формировании и передаче чека; 

— передать сведения о нарушении в ФНС России и/или обратиться в налоговый орган 
с жалобой; 

— потребовать от Исполнителя возмещения документально подтвержденных убытков, 
возникших вследствие такого нарушения. 

7.19. Утрата статуса НПД 
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Если до момента подписания Акта приемки услуг (работ) статус Исполнителя как 
плательщика НПД не подтвержден данными ФНС России либо Исполнитель утратил право 
применять НПД, применяются положения пункта 7.15 настоящего Соглашения. 

Настоящий абзац регулирует, в частности, случаи, когда оплата и проверка статуса 
Исполнителя были произведены автоматически с использованием функционала Сервиса, а 
налоговый орган впоследствии принял решение об утрате Исполнителем права на 
применение НПД задним числом (с более ранней датой, чем дата фактической выплаты). 
Если Заказчик произвел оплату Вознаграждения Исполнителя, добросовестно полагаясь на 
подтвержденный Сервисом на момент подписания Акта статус Исполнителя как 
плательщика НПД, а впоследствии выяснилось, что на дату выплаты Исполнитель утратил 
право применять НПД (в том числе если соответствующее решение налогового органа 
принято с более ранней датой), Заказчик не признается налоговым агентом по налогу на 
доходы физических лиц в отношении такой выплаты. В этом случае Заказчик обязан 
представить в налоговый орган сведения о произведенной выплате физическому лицу без 
исчисления и удержания налога на доходы физических лиц; исчисление такого налога в 
этом случае производится налоговым органом самостоятельно. 

Если Исполнитель в течение 20 (двадцати) календарных дней с даты утраты права на 
применение НПД не зарегистрировался в качестве индивидуального предпринимателя и не 
восстановил статус плательщика НПД, отношения между Заказчиком и Исполнителем по 
соответствующему Заданию считаются осуществленными в рамках гражданско-правового 
договора с физическим лицом, не имеющим статуса индивидуального предпринимателя 
или плательщика НПД. В этом случае Заказчик вправе потребовать от Исполнителя 
возмещения дополнительно начисленных Заказчику страховых взносов, возникших 
вследствие такой переквалификации отношений. 

7.20. Превышение лимита дохода НПД 
При достижении Исполнителем Внутреннего предохранительного лимита, либо при 
наличии риска превышения такого предельного размера в результате выплаты по Заданию 
Компания вправе ограничить Исполнителю доступ к новым Заданиям в статусе НПД. Если 
указанное обстоятельство выявлено до момента подписания Акта приемки услуг (работ) по 
Заданию, Компания также вправе не допустить подписание Акта и приостановить 
инициирование выплаты в режиме НПД на срок до 15 (пятнадцати) календарных дней для 
урегулирования порядка расчетов. Если Акт приемки услуг (работ) уже подписан 
Сторонами и выплата инициирована на основании подтвержденного на тот момент статуса 
Исполнителя, применяются положения пунктов 7.10 и 7.19 настоящего Соглашения. 

Если до момента подписания Акта приемки услуг (работ) по Заданию Исполнитель достиг 
или превысил Внутренний предохранительный лимит, Компания не допускает подписание 
Акта и инициирование выплаты в режиме НПД в соответствии с пунктом 7.15 настоящего 
Соглашения. В этом случае Задание, Рамочный договор и расчет за фактически принятую 
работу оформляются и исполняются Сторонами самостоятельно, вне Сервиса и без участия 
Компании. 
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7.21. Аннулирование чеков 
Чек может быть аннулирован Исполнителем через Сервис исключительно в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе: 

— возврат денежных средств Заказчику в связи с расторжением Рамочного договора 
или отказом Заказчика от исполнения Задания; 

— ошибка при регистрации дохода (некорректная сумма, дата, наименование 
Заказчика, повторная регистрация одной и той же выплаты); 

— иные основания, прямо предусмотренные Федеральным законом № 422-ФЗ и 
разъяснениями ФНС России. 

Компания не восстанавливает и не формирует повторно аннулированный чек, а также не 
формирует чек задним числом за период, за который чек ранее уже был аннулирован, 
поскольку это не предусмотрено законодательством Российской Федерации о НПД и может 
повлечь ответственность по статьям 129.13 и 129.14 Налогового кодекса Российской 
Федерации. Аннулирование чека Исполнителем через Сервис осуществляется после 
прохождения модерации Компанией. При выявлении Компанией признаков того, что 
аннулирование является безосновательным (в частности, при наличии подписанных 
Сторонами актов оказанных услуг, иных доказательств приемки услуг и/или данных об 
успешном проведении соответствующей выплаты), Компания не допускает такое 
аннулирование чека. Если, несмотря на модерацию, чек был безосновательно аннулирован 
иным образом (например, в приложении «Мой налог»), Компания и/или Заказчик вправе 
направить в отношении Исполнителя обращение (жалобу) в налоговый орган о 
неправомерном аннулировании чека, а Компания также вправе применить меры, 
предусмотренные абзацем ниже. При этом ранее выданный Заказчику чек, несмотря на его 
последующее аннулирование Исполнителем, может использоваться Заказчиком для целей 
учета доходов и расходов в порядке, предусмотренном законодательством Российской 
Федерации. 

Неправомерное (безосновательное) аннулирование чека, а также непредоставление чека 
после получения выплаты и отзыв Исполнителем Полномочий после принятия Задания 
признаются существенным нарушением настоящего Соглашения. Сокрытие Исполнителем 
утраты статуса плательщика НПД или превышения лимита дохода не образует 
самостоятельного нарушения, поскольку Компания самостоятельно и на регулярной основе 
проверяет указанные сведения по данным ФНС России. В случае существенного 
нарушения, предусмотренного настоящим пунктом, Компания вправе временно или 
постоянно ограничить Исполнителю доступ к Заданиям, передать сведения о нарушении в 
ФНС России, а также потребовать от Исполнителя возмещения документально 
подтвержденных убытков, включая суммы налогов, пеней, штрафов, расходов на 
юридическое и бухгалтерское сопровождение. 

7.22. Неподписание Акта Стороной 
Если в течение 5 (пяти) календарных дней с момента направления Акта приемки услуг 
(работ) на подписание одной из Сторон (при условии, что другая Сторона Акт уже 
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подписала) такая Сторона не подписала Акт, не направила Задание на доработку в порядке, 
предусмотренном пунктом 7.23 настоящего Соглашения, и не заявила мотивированный 
отказ от подписания, Сервис направляет такой Стороне повторное уведомление о 
необходимости подписания Акта. 

Если по истечении дополнительных 5 (пяти) календарных дней после направления 
повторного уведомления Акт так и не подписан: 

— если Акт не подписывает Заказчик, Исполнитель вправе воспользоваться 
функционалом Сервиса, позволяющим признать Акт подписанным в одностороннем 
порядке в соответствии с пунктом 7.5 настоящего Соглашения, при условии, что 
такая возможность предусмотрена Рамочным договором, либо обратиться в службу 
поддержки Компании для содействия в урегулировании ситуации; 

— если Акт не подписывает Исполнитель, Заказчик вправе отказаться от Задания без 
применения к нему штрафных санкций и/или обратиться в службу поддержки 
Компании для содействия в урегулировании ситуации. 

Настоящий пункт не применяется к случаям, урегулированным пунктом 7.15 настоящего 
Соглашения (приостановка допуска к подписанию Акта в связи с обстоятельствами, 
препятствующими корректному применению НПД). 

7.23. Направление Задания на доработку 
Если представленный Исполнителем результат исполнения Задания не устраивает 
Заказчика, Заказчик вправе не позднее срока, предусмотренного Рамочным договором или 
Заданием для приемки результата (а при отсутствии такого срока – в течение 5 (пяти) 
рабочих дней с момента представления результата), направить Исполнителю Задание на 
доработку. Задание не считается принятым, а срок на инициирование выплаты 
Вознаграждения Исполнителя не начинает течь, до устранения Исполнителем указанных 
замечаний либо до достижения Сторонами иной договоренности. 

7.24. Непринятие Исполнителем Задания 
Если Заказчик выбрал Исполнителя из числа откликнувшихся на Задание и направил ему 
Задание, Исполнитель обязан принять или отклонить Задание в срок, указанный в Задании, 
а при отсутствии такого указания – в течение 3 (трех) календарных дней с момента 
направления Задания Исполнителю. 

Если по истечении указанного срока Исполнитель не совершил действий по принятию либо 
отклонению Задания, Задание считается отклоненным Исполнителем, доступ Исполнителя 
к такому Заданию аннулируется, а Заказчик вправе направить Задание другому 
Исполнителю. Компания не гарантирует и не несет ответственности за то, что выбранный 
Заказчиком Исполнитель примет направленное ему Задание. 

8. Распоряжения Заказчика или Исполнителя 

8.1. Заказчик посредством Сервиса передает Компании информацию, необходимую для 
оформления Распоряжений на совершение Операций по Номинальному счету. 



18 
 

8.2. Компания посредством Сервиса и с помощью Банка-партнера выполняет Распоряжения 
Заказчика на выполнение Операций. Данную обязанность Компания исполняет только при 
поступлении от Заказчика на Номинальный счет денежных средств в размере, необходимом 
для исполнения Распоряжений. 

8.3. Заказчик может также посредством Сервиса давать Компании Распоряжение на 
совершение Операций со своего Расчетного счета при наличии на таком счете достаточного 
количества денежных средств. 

8.4. Компания обязана в течение 30 (тридцати) рабочих дней с момента получения 
соответствующего запроса от Заказчика предоставить ему информацию об обстоятельствах 
совершения спорных Операций только в случае, если Заказчиком была получена претензия 
от Исполнителя в отношении исполнения обязательств Заказчика по Рамочному договору. 

8.5. Для совершения Операций Компания использует Номинальный счет или Расчетный 
счет, открытый в Банке-партнере, или Расчетный счет Заказчика. Компания не несет 
ответственности в случае отказа Банка-партнера проводить Операции. 

8.6. Заказчик для совершения Операций должен предоставлять Компании запрашиваемые 
документы и информацию в полном объеме, требуемом Банком-партнером. 

8.7. Компания вправе не исполнять Распоряжения, основанные на информации, полученной 
от Заказчика, и/или приостановить совершение Операций: 

— в случае нарушения Заказчиком обязанности по уплате Компании вознаграждения; 

— в случае если Компания получила некорректную/недостоверную информацию от 
Заказчика; 

— в случае если у Компании нет подтверждения прав соответствующего 
Уполномоченного лица; 

— в случае если исполнение Распоряжения противоречит законодательству 
Российской Федерации; 

— в случае если Заказчик не исполняет иные обязательства, предусмотренные 
Соглашением; 

— в случае отсутствия/недостаточности денежных средств Заказчика на Номинальном 
счете; 

— по требованию Банка-партнера. 

8.8. Исполнитель предоставляет Компании посредством Сервиса при регистрации 
платежные реквизиты, необходимые для перевода Вознаграждения Исполнителю, в том 
числе реквизиты банковского счета, банковской карты и (или) номер телефона, 
привязанный к банковскому счету и используемый для получения переводов через Систему 
быстрых платежей. 

8.9. Компания вправе не исполнять Распоряжения Исполнителя и/или приостановить 
совершение Операций: 
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— в случае получения некорректной/недостоверной информации от Исполнителя; 

— в случае если исполнение Распоряжения противоречит законодательству; 

— в случае неисполнения Исполнителем иных обязательств по Соглашению; 

— в случае отсутствия/недостаточности денежных средств Заказчика на Номинальном 
счете; 

— по требованию Банка-партнера; 

— в случае отсутствия у Исполнителя действующих Полномочий. 

9. Ограничения на использование Сервиса 

9.1. Пользователь обязуется не совершать следующие действия: 

— заключать сделки с Исполнителем, если Исполнитель является или был работником 
Заказчика менее чем за 2 (два) года до заключения сделки; использовать Сервис для 
замены существовавших трудовых отношений с Исполнителем на гражданско-
правовые; 

— приобретать у Исполнителя подакцизные товары и (или) товары, работы, услуги, для 
реализации которых у Исполнителя отсутствуют требуемые законодательством 
лицензии или аккредитации; 

— заключать мнимые и притворные сделки; 

— использовать Сервис для получения необоснованной налоговой выгоды, налогового 
мошенничества, уклонения от налогообложения, легализации (отмывания) доходов, 
полученных преступным путем, финансирования терроризма или коррупции; 

— предоставлять третьему лицу (включая Заказчика) доступ в мобильное приложение 
«Мой налог» и (или) предоставлять третьему лицу устройство Исполнителя 
(мобильный телефон, компьютер, планшет), через которое Исполнитель имеет 
доступ к указанному приложению; 

— передавать третьим лицам данные, необходимые для его аутентификации в Сервисе 
и известные только Пользователю; 

— использовать виртуальные телефонные номера или арендованные номера третьих 
лиц для авторизации в Сервисе; 

— «вскрывать», подвергать обратному проектированию, декомпилировать Сервис, за 
исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской 
Федерации; 

— модифицировать Сервис, вносить изменения в его программный код, за 
исключением изменений, вносимых штатными средствами интерфейса Сервиса; 

— создавать условия для использования Сервиса лицами, не имеющими на это прав, в 
том числе сдавать доступ к Сервису в аренду, лизинг, предоставлять на условиях 
сублицензии третьим лицам; 
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— вносить изменения в сведения о правообладателе Сервиса, включая наименование 
Компании, название Сервиса, встроенные тексты, графические элементы и товарные 
знаки Компании и третьих лиц; 

— рассылать посредством Сервиса массовые электронные сообщения коммерческого, 
рекламного и иного характера, не согласованные с их получателем (спам). 

9.2. В случае обнаружения нарушения Пользователем запретов, установленных пунктом 9.1 
настоящего Соглашения, Компания вправе приостановить или прекратить использование 
Сервиса таким Пользователем, расторгнуть с ним Соглашение в одностороннем 
внесудебном порядке, а также требовать возмещения причиненных убытков. 

9.3. Все объекты, доступные в Сервисе, включая элементы дизайна, тексты, графические 
изображения, программы для ЭВМ, базы данных и иной контент, размещенный в Сервисе, 
являются объектами исключительных прав Компании и могут использоваться 
Пользователем только в рамках настоящего Соглашения. 

10. Заверения об обстоятельствах 

10.1. Акцептуя Соглашение, Пользователь заверяет, что: обладает всеми необходимыми 
правами для акцепта Соглашения, регистрации и использования Сервиса; указывает о себе 
достоверную информацию в объеме, необходимом для использования Сервиса; не 
указывает при заполнении Личного кабинета сведения о своей расовой, национальной 
принадлежности, политических, религиозных и философских взглядах. 

10.2. Акцептуя Соглашение, Заказчик дополнительно заверяет и гарантирует Компании, 
что: 

— соблюдает требования законодательства о ведении налогового и бухгалтерского 
учета, полноте, точности и достоверности отражения операций в учете, исполнении 
обязанностей по исчислению и уплате налогов и сборов, а также требования 
трудового законодательства и законодательства о социальном обеспечении, в том 
числе в части полноты отражения начислений и выплат своим работникам и 
уплачиваемых за них страховых взносов; 

— своевременно подает в налоговые и иные государственные органы финансовую, 
налоговую, статистическую и иную обязательную отчетность; 

— основной целью привлечения Исполнителей через Сервис не является неуплата 
(неполная уплата) суммы налога, и Заказчик не осуществляет и не будет 
осуществлять уменьшение налоговой базы и (или) суммы подлежащих уплате 
налогов и страховых взносов в результате искажения сведений о фактах 
хозяйственной жизни, в том числе за счет дробления бизнеса и (или) 
необоснованного применения специальных налоговых режимов; 

— надлежащим образом исполняет обязанности налогового агента по налогу на доходы 
физических лиц и уплачивает страховые взносы в отношении выплат своим 
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работникам, привлекаемым по трудовым и гражданско-правовым договорам вне 
рамок применения Исполнителями режима НПД; 

— получил необходимые согласия третьих лиц, номера телефонов которых он 
предоставляет Компании для целей сотрудничества, на получение такими лицами 
СМС-сообщений от Компании посредством Сервиса, в соответствии с Федеральным 
законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи». 

10.3. Компания полагается на заверения и гарантии, предоставленные Пользователями в 
соответствии с настоящим разделом, при предоставлении доступа к Сервису. 

10.4. Пользователь обязуется возместить Компании и (или) другому Пользователю все 
имущественные потери, включая документально подтвержденные досудебные и судебные 
расходы, суммы доначисленных и уплаченных налогов, страховых взносов, пеней и 
штрафов, возникшие в связи с нарушением Пользователем заверений и гарантий, 
указанных в настоящем разделе. 

11. Полномочия Компании при взаимодействии с ФНС России 

11.1. При условии предоставления Исполнителем Компании Полномочий, Компания 
вправе в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, и при 
наличии соответствующей технической возможности: 

— осуществлять информационный обмен с ФНС России, включая получение сведений 
о статусе Исполнителя как плательщика НПД и о его доходе; 

— осуществлять от имени Исполнителя регистрацию дохода в приложении «Мой 
налог» в порядке, установленном законодательством о НПД; 

— получать сформированные чеки для целей их размещения в Личном кабинете и 
предоставления Заказчику посредством Сервиса; 

— участвовать в расчетах между Заказчиком и Исполнителем с использованием 
Номинального счета в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением. 

11.2. Компания не является налоговым агентом Исполнителя по НПД, не декларирует доход 
Исполнителя за него и не подтверждает наличие или отсутствие оснований для применения 
Исполнителем НПД сверх обязанностей, прямо установленных Федеральным законом № 
422-ФЗ и применимыми протоколами информационного обмена с ФНС России. 

12. Ответственность Сторон 

12.1. Компания не принимает на себя обязательств по бесперебойному и безотказному 
доступу к функциональности Сервиса. Компания вправе проводить профилактические 
работы, влекущие приостановление работы Сервиса. 

12.2. Компания не осуществляет проверку содержания документов, подписываемых 
Заказчиками и Исполнителями в Сервисе, не участвует в правоотношениях между ними, а 
также не несет ответственность за соответствие формы электронных документов 
законодательству. 
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12.3. Компания не несет ответственность: 

— за действия Заказчика в Сервисе; 

— за возможный ущерб, включая упущенную выгоду, возникший от использования 
или невозможности использования Сервиса; 

— за причинение Исполнителю убытков в результате мошеннических действий 
третьих лиц; 

— за любой ущерб, возникший в связи с неправомерным доступом третьих лиц к 
учетной записи Исполнителя. 

12.4. Пользователь (Заказчик и Исполнитель) самостоятельно несет ответственность: 

— за обеспечение безопасности и конфиденциальности Кода и иных данных для 
доступа к Личному кабинету; 

— за все действия с использованием Личного кабинета; 

— за содержание документов, подписанных Пользователем; 

— за предоставленную информацию при использовании Сервиса. 

13. Дополнительные условия 

13.1. Во избежание сомнений относительно правового статуса Компании: 

— Компания не является стороной, поручителем или выгодоприобретателем по 
гражданско-правовым договорам, заключаемым между Пользователями; 

— Компания не оказывает услуги, не выполняет работы и не осуществляет иные 
действия от имени Исполнителя; 

— Компания не определяет содержание документов, подписываемых Пользователями 
в Сервисе; 

— Компания выполняет функции агента при перечислении денежных средств от 
Заказчиков в пользу Исполнителей с использованием Номинального счета (статьи 
860.1–860.10 ГК РФ). Компания не является платежным оператором, платежным 
агентом, платежным агрегатором или поставщиком платежного приложения в 
значении Федерального закона от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной 
системе». 

13.2. Компания вправе: устанавливать любые ограничения на использование Сервиса; 
направлять Пользователю сообщения и уведомления; проводить профилактические 
работы; в одностороннем порядке прекратить действие Соглашения при изменении 
законодательства. 

13.3. Взаимодействие между Сторонами осуществляется через службу поддержки. 

13.4. В случае возникновения судебного спора между Пользователями Заказчик, 
являющийся инициатором судебного разбирательства, обязуется уведомить об этом 
Компанию не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты подачи искового заявления. 
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13.5. Возможные споры и разногласия регулируются посредством направления претензии. 
Срок рассмотрения претензии – не более 10 (десяти) календарных дней. 

13.6. Судебные споры, возникающие между Компанией и Пользователем, подлежат 
разрешению по месту нахождения Компании. 

13.7. В случае если какое-либо из положений Соглашения окажется ничтожным, остальные 
положения останутся в силе. 

13.8. Пользователь вправе отказаться от исполнения Соглашения в одностороннем 
внесудебном порядке, уведомив Компанию за 30 (тридцать) календарных дней. 

13.9. Компания вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 
Соглашения с предварительным уведомлением Пользователя не позднее, чем за 3 (три) 
рабочих дня, если иное не предусмотрено пунктами 6.4 и 9.2 настоящего Соглашения. 

13.10. Пользователь гарантирует, что предоставил Компании достоверную информацию о 
своей личности. 

13.11. Исполнителем может быть только лицо, достигшее возраста 18 лет. Регистрация 
несовершеннолетних лиц в Сервисе в качестве Исполнителей не допускается. 

13.12. Выбор Заказчика Исполнитель осуществляет самостоятельно (без участия 
Компании). 

13.13. Заказчики и Исполнители заверяют и гарантируют, что не нарушают и не будут 
нарушать исключительные права Компании на результаты интеллектуальной деятельности. 

14. Персональные данные 

14.1. Персональные данные Пользователя вносятся в Сервис Пользователем 
самостоятельно при регистрации и использовании Сервиса. 

14.2. Компания обрабатывает персональные данные Исполнителя на основании пункта 5 
части 1 статьи 6 Закона № 152-ФЗ (в целях исполнения Компанией Соглашения). 

14.3. Пользователь осознает, что к персональным данным, внесенным им в Сервис, будет 
предоставлен доступ Заказчику, с которым Пользователь состоит в правоотношениях или 
планирует вступить в правоотношения. 

14.4. Исполнитель дает согласие на то, что его персональные данные и контактная 
информация (включая ФИО, номер телефона, категории работ и иные сведения, указанные 
в Профиле Исполнителя) будут доступны Заказчикам, на чьи Задания Исполнитель 
откликнулся или был назначен. 

14.5. Персональные данные обрабатываются в соответствии с Политикой в отношении 
обработки персональных данных. 
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15. Конфиденциальность 

15.1. Компания и Пользователи (далее в настоящем разделе – «Стороны») в течение срока 
действия Соглашения, а также в течение 5 (пяти) лет по его окончании, обязуются 
обеспечивать конфиденциальность информации и данных, получаемых друг от друга в 
связи с использованием Сервиса и исполнением Рамочного договора, за исключением 
информации, являющейся общедоступной. 

15.2. Конфиденциальной информацией признается любая научно-техническая, 
технологическая, производственная, юридическая, финансово-экономическая или иная 
информация, включая секреты производства (ноу-хау), имеющая действительную или 
потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к которой 
нет свободного доступа на законном основании. 

15.3. Стороны обязуются не разглашать Конфиденциальную информацию третьим лицам 
без предварительного письменного согласия Стороны, являющейся ее владельцем. 
Разглашением признается любое действие или бездействие, в результате которого 
Конфиденциальная информация в любой форме становится известной третьим лицам. 

15.4. Обязанность соблюдать конфиденциальность не применяется к сведениям: 
запрашиваемым компетентными органами в установленном законодательством порядке 
(включая ФНС России); подлежащим разглашению по вступившему в силу судебному 
решению. Распространение информации о самом факте заключения Соглашения не 
является нарушением конфиденциальности и не требует согласия Сторон. 

15.5. За несанкционированное разглашение Конфиденциальной информации виновная 
Сторона возмещает другой Стороне документально подтвержденный реальный ущерб. 

16. Простая электронная подпись (ПЭП) 

16.1. Акцептуя Соглашение, Пользователь дает согласие на создание для него ПЭП для 
подписания юридически значимых документов с Компанией, а также с другими 
Пользователями посредством Сервиса. Ключ ПЭП используется исключительно для 
взаимодействия в рамках Сервиса. 

16.2. Стороны признают, что ПЭП, используемая в Сервисе, соответствует требованиям 
Федерального закона № 63-ФЗ «Об электронной подписи»: позволяет определить лицо, 
подписавшее Электронный документ, и позволяет обнаружить факт внесения изменений в 
Электронный документ после его подписания. 

16.3. Факт подписания Электронного документа ПЭП подтверждается формированием на 
документе отображения ПЭП, содержащего сведения о подписанте, дате и времени 
подписания. При отправке документа Сервис в автоматическом режиме сопоставляет 
введенные Пользователем Логин и Код и (или) Пароль с данными, хранящимися в 
защищенном виде у Компании; при их совпадении подлинность ПЭП считается 
подтвержденной. 
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16.4. В качестве доказательств, подтверждающих авторизацию Пользователя и подписание 
им документов ПЭП, признаются протоколы (логи) действий Пользователя и связанных с 
ними событий в Сервисе, а также переписка между Заказчиком, Исполнителем и 
Компанией. Выгрузка таких логов из автоматической системы протоколирования 
Компании является надлежащим доказательством для целей установления факта 
подписания документов, в том числе в судебном разбирательстве. 

16.5. Пользователь обязуется соблюдать конфиденциальность Ключа ПЭП: не передавать 
Логин и Код и (или) Пароль третьим лицам и принимать меры, предотвращающие 
несанкционированное использование Ключа ПЭП. До момента сообщения Пользователем 
о том, что доступ к его Аккаунту получили третьи лица, все документы, подписанные с 
использованием его ПЭП, признаются подписанными этим Пользователем. 

17. Уведомления ФНС 

17.1. Компания обеспечивает доставку уведомлений от ФНС России Исполнителю через 
Сервис. 

17.2. Исполнитель обязуется своевременно знакомиться с уведомлениями ФНС, 
доступными в Личном кабинете. 

17.3. Компания предоставляет Исполнителю информацию о налоговых начислениях, 
вычетах и задолженности через Сервис на основании данных, полученных в рамках 
информационного обмена с ФНС России. 

17.4. Компания вправе ограничивать функционал Сервиса при наличии у Исполнителя 
задолженности по НПД. 

18. Реквизиты Компании 

ООО «Граффинтех» 

ОГРН 1245000122190 

ИНН 5017138599 / КПП 501701001 

Адрес: 143530, Россия, Московская область, г.о. Истра, г. Дедовск, ул. Войкова, д.16, кв. 37 

Email: clients@haskaplan.ru 


