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Оператор персональных данных 

Общество с ограниченной ответственностью «ГРАФФИНТЕХ» (далее – «Оператор», 
«Компания») 

ИНН 5017138599 | ОГРН 1245000122190 

Адрес: 143530, Московская область, г.о. Истра, г. Дедовск, ул. Войкова, д. 16, кв. 37 

E-mail: clients@haskaplan.ru 

E-mail по вопросам обработки персональных данных: gr@haskaplan.ru 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – «Политика») 
составлена в соответствии с пунктом 2 статьи 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «Закон № 152-ФЗ») и излагает систему 
основных принципов, применяемых Обществом с ограниченной ответственностью 
«ГРАФФИНТЕХ» (далее – «Оператор») в отношении обработки персональных данных. 

1.2. В Политике определены общие принципы, цели, порядок и условия обработки 
персональных данных пользователей сайта https://haskaplan.net, мобильного приложения 
«Хаскаплан» (далее совместно – «Сервис», «Платформа»), а также иных физических лиц, 
чьи персональные данные обрабатываются Оператором, с целью обеспечения защиты прав 
и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе 
защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.3. Сервис является электронной площадкой – посредником (тип 3) для организации 
взаимодействия лиц, применяющих специальный налоговый режим «Налог на 
профессиональный доход» (НПД) в соответствии с Федеральным законом от 27.11.2018 № 
422-ФЗ (далее – «Закон № 422-ФЗ»), с заказчиками работ (услуг). В связи с этим обработка 
персональных данных включает информационное взаимодействие с ФНС России 
посредством прикладного программного интерфейса (API) и автоматическую 
фискализацию доходов Исполнителей в соответствии с протоколом информационного 
обмена с ФНС России. 

1.4. Действие Политики распространяется на все процессы по сбору, записи, 
систематизации, накоплению, хранению, уточнению, извлечению, использованию, 
передаче (распространению, предоставлению, доступу), обезличиванию, блокированию, 
удалению, уничтожению персональных данных, осуществляемые Оператором с 
использованием средств автоматизации и без использования таких средств. 

1.5. Политика распространяется на персональные данные, полученные Оператором как до, 
так и после вступления в силу Политики. 

1.6. Политика подлежит изменению, дополнению в случае появления новых или изменения 
действующих законодательных актов и нормативных документов, регулирующих 
обработку и защиту персональных данных. Новая редакция Политики вступает в силу с 
момента ее опубликования по адресу, указанному в разделе 16 настоящей Политики, если 
иное не предусмотрено новой редакцией. 
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2. Термины и определения 

2.1. Блокирование – временное прекращение обработки персональных данных (за 
исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных). 

2.2. Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 
технологий и технических средств. 

2.3. Обезличивание – действия, в результате которых становится невозможным без 
использования дополнительной информации определить принадлежность персональных 
данных конкретному Субъекту. 

2.4. Обработка персональных данных (Обработка) – любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации 
или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.5. Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому физическому лицу (Субъекту персональных данных). 

2.6. Пользователь – физическое лицо, в том числе имеющее статус плательщика НПД и/или 
индивидуального предпринимателя (Исполнитель), либо Заказчик (индивидуальный 
предприниматель или уполномоченный представитель юридического лица), 
зарегистрированное в Сервисе. 

2.7. Исполнитель и Заказчик – имеют значения, определенные в Соглашении об 
использовании электронного сервиса «Хаскаплан» (далее – «Соглашение»), размещенном 
по адресу: https://haskaplan.tech/app-document/user_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf. 

2.8. Предоставление – действия, направленные на раскрытие персональных данных 
определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.9. Распространение – действия, направленные на раскрытие персональных данных 
неопределенному кругу лиц. 

2.10. Субъект персональных данных (Субъект) – физическое лицо, которое прямо или 
косвенно определено или определяемо с помощью персональных данных. В настоящей 
Политике под Субъектом понимаются Исполнитель, Заказчик, уполномоченное лицо 
Заказчика, а также иные физические лица, чьи персональные данные обрабатываются 
Оператором. 

2.11. Трансграничная передача – передача персональных данных на территорию 
иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

2.12. Уничтожение – действия, в результате которых становится невозможным 
восстановить содержание персональных данных в информационной системе и (или) в 
результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных. 

https://haskaplan.tech/app-document/user_agreement_haskaplan_smz_v4.0.pdf
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2.13. Cookie-файлы – небольшие фрагменты данных, отправляемые веб-сервером Сервиса 
и хранимые на устройстве Пользователя, которые могут содержать сведения о Субъекте: 
IP-адрес устройства, данные геолокации, сведения о программном обеспечении, 
посредством которого осуществляется доступ к Сервису, технические характеристики 
оборудования, дату и время доступа, а также иные подобные сведения. 

2.14. Поручение Заказчика – обработка Оператором персональных данных Исполнителей 
по поручению Заказчика в соответствии с частью 3 статьи 6 Закона № 152-ФЗ. 
Существенные условия такого поручения определены в Приложении № 1 к настоящей 
Политике. 

2.15. Иные термины, не определенные в настоящей Политике, толкуются в соответствии с 
Соглашением и положениями Закона № 152-ФЗ.  

3. Принципы обработки персональных данных 

3.1. Оператором разработаны и введены в действие локальные акты, устанавливающие 
порядок обработки и защиты персональных данных, которые обеспечивают соответствие 
требованиям Закона № 152-ФЗ и принятых в соответствии с ним нормативных правовых 
актов. 

3.2. Обработка персональных данных осуществляется Оператором на основе следующих 
принципов: 

– обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе; 

– обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей; 

– не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 
персональных данных; 

– обработке подлежат только те персональные данные, которые отвечают целям их 
обработки; 

– содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 
заявленным целям обработки, обрабатываемые персональные данные не являются 
избыточными по отношению к заявленным целям обработки; 

– при обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, 
их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям их 
обработки; 

– хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 
Субъекта, не дольше, чем этого требуют цели обработки, если срок хранения не 
установлен федеральным законом или договором; 

– обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию 
по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в их достижении, 
если иное не предусмотрено федеральным законом. 
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4. Правовые основания обработки персональных данных 

4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных на основании следующих 
актов: 

– законодательство Российской Федерации, регулирующее деятельность Оператора, в 
том числе Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 
Федеральный закон от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении эксперимента по 
установлению специального налогового режима “Налог на профессиональный доход”», 
Федеральный закон от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой 
техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации», Федеральный закон 
от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма», Налоговый кодекс 
Российской Федерации, часть первая, утвержденная Федеральным законом от 
31.07.1998 № 146-ФЗ, Налоговый кодекс Российской Федерации, часть вторая, 
утвержденная Федеральным законом от 05.08.2000 № 117-ФЗ, а также иные 
применимые нормативные правовые акты Российской Федерации; 

– уставные документы Оператора; 

– договоры, заключаемые между Оператором и Субъектом, в том числе Соглашение, 
Договор присоединения Заказчика, Рамочный договор; 

– согласие Субъекта на обработку персональных данных. 

4.2. В соответствии со статьей 6 Закона № 152-ФЗ обработка персональных данных 
осуществляется, в частности, на следующих основаниях: 

– пункт 1 части 1 статьи 6 – согласие Субъекта персональных данных (для целей, не 
охватываемых иными основаниями, в том числе для маркетинговых рассылок); 

– пункт 2 части 1 статьи 6 – обработка необходима для достижения целей, 
предусмотренных законом, в том числе Законом № 422-ФЗ и Законом № 115-ФЗ; 

– пункт 5 части 1 статьи 6 – обработка необходима для исполнения договора, стороной 
которого либо выгодоприобретателем по которому является Субъект персональных 
данных (Соглашение, Договор присоединения Заказчика, Рамочный договор); 

– пункт 7 части 1 статьи 6 – обработка необходима для осуществления законных 
интересов Оператора или третьих лиц (анализ качества работы Сервиса, рассмотрение 
спорных ситуаций, защита прав Оператора), при условии, что при этом не нарушаются 
права и свободы Субъекта персональных данных; 

– часть 3 статьи 6 – обработка персональных данных Исполнителей по поручению 
Заказчика на условиях, определенных Приложением № 1 к настоящей Политике. 

5. Цели обработки персональных данных 

Оператор осуществляет обработку персональных данных в следующих целях: 

5.1. заключение и исполнение Соглашения, Договора присоединения Заказчика, Рамочного 
договора и иных договоров между Оператором и Пользователями; 
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5.2. предоставление доступа к Сервису, создание и поддержание Личного кабинета 
Пользователя; 

5.3. идентификация и верификация личности Исполнителя, в том числе с использованием 
фотографии документа, удостоверяющего личность, и фотографии («селфи») Исполнителя; 

5.4. организация расчетов между Заказчиками и Исполнителями, в том числе с 
использованием номинального и (или) расчетного счета Оператора, и содействие в 
проведении платежей; 

5.5. автоматическая фискализация доходов Исполнителей посредством информационного 
обмена с ФНС России на основании полномочий, переданных Исполнителем Оператору 
при предоставлении прав доступа к сведениям о доходах, и получение сведений о статусе 
плательщика НПД, налоговых начислениях, вычетах и задолженности; 

5.6. передача данных Исполнителя Заказчику при отклике Исполнителя на Задание или 
назначении Исполнителя на Задание; 

5.7. обработка персональных данных Исполнителей по поручению Заказчика в порядке, 
предусмотренном Приложением № 1 к настоящей Политике; 

5.8. проверка Пользователей на благонадежность, в том числе по информации из открытых 
источников; 

5.9. проверка достоверности информации, предоставляемой Пользователем – иностранным 
гражданином, с целью выявления отсутствия нарушений миграционного законодательства 
Российской Федерации; 

5.10. выполнение требований законодательства Российской Федерации, в том числе 
Федерального закона от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», Закона № 54-ФЗ, 
Закона № 115-ФЗ и Налогового кодекса Российской Федерации; 

5.11. обработка обращений и запросов Пользователей, работа службы поддержки, 
рассмотрение спорных ситуаций (претензионная и арбитражная работа); 

5.12. направление Пользователю уведомлений, предусмотренных Законом № 422-ФЗ, а 
также сервисных и информационных сообщений о ходе исполнения Заданий и статусе 
Операций; 

5.13. фиксация результата оказанных услуг (выполненных работ); 

5.14. предложение продуктов (услуг) Оператора и информирование о новых функциях 
Сервиса; 

5.15. проведение анализа эффективности работы Сервиса и рекламных (информационных) 
кампаний; 

5.16. сбор и публикация отзывов Пользователей на информационных ресурсах Оператора; 

5.17. передача персональных данных третьим лицам в целях защиты прав и законных 
интересов таких лиц, а также в целях осуществления прав и исполнения обязательств 
Оператора перед такими лицами в рамках заключенных с ними договоров; 

5.18. предоставление сведений уполномоченным государственным органам в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
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6. Состав и категории обрабатываемых персональных данных 

6.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователей в объеме, необходимом 
для достижения целей, указанных в разделе 5 настоящей Политики, дифференцированно в 
зависимости от категории Пользователя. 

6.2. В отношении Исполнителей – плательщиков НПД Оператор обрабатывает следующие 
персональные данные: 

– ФИО, пол, дата и место рождения, гражданство; 

– паспортные данные (серия, номер, кем и когда выдан, код подразделения), сведения, 
содержащиеся в документе, удостоверяющем личность, либо в документе, его 
заменяющем; 

– адрес регистрации и фактического проживания; 

– ИНН, СНИЛС; 

– номер мобильного телефона, адрес электронной почты; 

– фотокопия (скан-образ) документа, удостоверяющего личность, и фотография («селфи 
с документом»); 

– для иностранных граждан – сведения, содержащиеся в миграционной карте, патенте, 
разрешении на работу, документе о временной регистрации; 

– банковские реквизиты (номер счета, банковской карты, сведения СБП); 

– сведения о статусе плательщика НПД, реквизиты сформированных, переданных и 
аннулированных чеков, сведения о величине дохода и приближении к предельному 
размеру дохода, установленному Законом № 422-ФЗ; 

– сведения о категориях работ (услуг), навыках, квалификации, образовании, опыте 
работы, специальных допусках; 

– сведения о выплатах, вознаграждении и истории операций. 

Способ обработки: автоматизированный. Срок обработки и хранения: в течение срока 
действия Соглашения и 5 (пяти) лет после его расторжения либо прекращения. Порядок 
уничтожения: удаление персональных данных с носителей информации в соответствии с 
разделом 15 настоящей Политики. 

6.3. В отношении Исполнителей – индивидуальных предпринимателей Оператор 
обрабатывает те же категории данных, что указаны в пункте 6.2, за исключением сведений, 
относящихся исключительно к статусу плательщика НПД, и дополнительно – ОГРНИП и 
сведения о применяемой системе налогообложения. 

Способ обработки: автоматизированный. Срок обработки и хранения: в течение срока 
действия Соглашения и 5 (пяти) лет после его расторжения либо прекращения. Порядок 
уничтожения: удаление персональных данных с носителей информации в соответствии с 
разделом 15 настоящей Политики. 

6.4. В отношении Исполнителей – физических лиц без специального статуса (не 
являющихся плательщиками НПД или индивидуальными предпринимателями) Оператор 
обрабатывает те же категории данных, что указаны в пункте 6.2, а также СНИЛС. 
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Способ обработки: автоматизированный. Срок обработки и хранения: в течение срока 
действия Соглашения и 5 (пяти) лет после его расторжения либо прекращения. Порядок 
уничтожения: удаление персональных данных с носителей информации в соответствии с 
разделом 15 настоящей Политики. 

6.5. В отношении Заказчиков – физических лиц и уполномоченных лиц Заказчика 
(представителей юридических лиц) Оператор обрабатывает: 

– ФИО, должность, место работы; 

– данные документа, удостоверяющего личность; 

– реквизиты доверенности (для представителей юридических лиц); 

– номер мобильного телефона, адрес электронной почты; 

– для Заказчиков – индивидуальных предпринимателей: ИНН, ОГРНИП, адрес 
регистрации. 

Способ обработки: автоматизированный. Срок обработки и хранения: в течение срока 
действия Соглашения (Договора присоединения Заказчика) и 5 (пяти) лет после его 
расторжения либо прекращения. Порядок уничтожения: удаление персональных данных с 
носителей информации в соответствии с разделом 15 настоящей Политики. 

6.7. В целях верификации личности Исполнителя Оператор обрабатывает фотокопию (скан-
образ) документа, удостоверяющего личность, и фотографию Исполнителя («селфи с 
документом, удостоверяющим личность»), полученную посредством мобильного 
приложения «Хаскаплан» в момент регистрации. Указанные данные используются 
исключительно для установления принадлежности учетной записи конкретному 
физическому лицу путем визуального и (или) автоматизированного сравнения 
изображений. Оператор не использует указанные изображения для целей биометрической 
идентификации и (или) аутентификации в значении, придаваемом этим терминам 
Федеральным законом от 29.12.2022 № 572-ФЗ, не передает их в единую биометрическую 
систему и не извлекает из них биометрические векторы; указанные изображения хранятся 
Оператором как фотоизображения и не относятся к биометрическим персональным данным 
в значении части 1 статьи 11 Закона № 152-ФЗ. 

6.8. В целях, указанных в пунктах 5.14–5.15 настоящей Политики (предложение продуктов, 
аналитика эффективности), Оператор обрабатывает: ФИО, номер телефона, адрес 
электронной почты, место работы. Срок обработки и хранения: в течение срока действия 
согласия Субъекта на обработку персональных данных. Порядок уничтожения: удаление 
персональных данных с носителей информации согласно разделу 15 настоящей Политики. 

6.9. В целях, указанных в пункте 5.16 настоящей Политики (отзывы), Оператор 
обрабатывает: ФИО, должность, место работы, фотография. Срок обработки и хранения: в 
течение срока действия согласия Субъекта. Порядок уничтожения: согласно разделу 15 
настоящей Политики. 

6.10. Технические данные: IP-адрес, тип устройства и операционной системы, тип браузера, 
идентификаторы устройства, сведения об использовании Сервиса, включая посещенные 
страницы, а также данные, получаемые с использованием файлов cookie, – обрабатываются 
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автоматически при доступе Субъекта к Сервису. Срок хранения – не более 1 (одного) года 
с момента сбора, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

6.11. Детализированные параметры обработки персональных данных по каждой цели 
обработки, включая состав данных, срок хранения и правовое основание, приведены в 
Приложении № 2 к настоящей Политике. 

7. Файлы cookie 

7.1. Оператор использует файлы cookie на сайте Сервиса. Пользователь осознает и 
принимает возможность использования на сайте Сервиса программного обеспечения 
третьих лиц, а также программного обеспечения Оператора, в результате чего 
соответствующие лица могут получать и передавать сведения, указанные в пункте 2.13 
настоящей Политики. 

7.2. Файлы cookie используются Оператором в следующих целях: 

– обеспечение функционирования и улучшение качества работы сайта Сервиса; 

– снижение рисков мошенничества и обеспечение безопасности при использовании 
Сервиса; 

– хранение персональных предпочтений и настроек Пользователей; 

– ведение аналитики посещений и оценка эффективности информационных кампаний. 

7.3. При первом посещении сайта Сервиса Пользователю отображается уведомление об 
использовании файлов cookie. Продолжая использование сайта, Пользователь 
подтверждает согласие с использованием файлов cookie в соответствии с настоящей 
Политикой. 

7.4. Субъект персональных данных вправе самостоятельно управлять файлами cookie, а 
также заблокировать, удалить или иным образом ограничить их использование средствами 
используемого браузера или устройства. При отключении отдельных файлов cookie 
некоторые функции сайта могут оказаться недоступны. 

8. Способы, порядок и сроки обработки персональных данных 

8.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором следующими 
способами: с использованием средств автоматизации; без использования средств 
автоматизации (при необходимости); смешанным способом. 

8.2. Оператор получает персональные данные следующими способами: 

– Исполнитель самостоятельно вводит регистрационные данные в мобильное 
приложение «Хаскаплан» и передает фотографию документа, удостоверяющего 
личность, и «селфи с документом» через интерфейс мобильного приложения; 

– Заказчик и его уполномоченные лица заполняют регистрационные данные через сайт 
или Личный кабинет; 

– Оператор получает данные от Заказчика при формировании Заказчиком распоряжений 
на совершение операций; 
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– Оператор получает данные в рамках информационного обмена с ФНС России (статус 
плательщика НПД, сведения о доходе, налоговые начисления, задолженность, 
реквизиты сформированных чеков) на основании полномочий, переданных 
Исполнителем Оператору при предоставлении соответствующих прав доступа; 

– Оператор получает технические данные автоматически при доступе Субъекта к 
Сервису. 

8.3. Персональные данные собираются, хранятся и обрабатываются на территории 
Российской Федерации, на серверах, расположенных на территории Российской 
Федерации, в соответствии с требованиями части 5 статьи 18 Закона № 152-ФЗ. 

8.4. Персональные данные хранятся и обрабатываются в течение срока, необходимого для 
достижения заявленных целей обработки, но не дольше сроков, указанных в разделе 6 и 
Приложении № 2 к настоящей Политике, если иной срок не установлен законодательством 
Российской Федерации. 

8.5. Принятие решений, порождающих юридические последствия в отношении Субъекта 
персональных данных или иным образом затрагивающих его права и законные интересы, 
исключительно на основании автоматизированной обработки персональных данных не 
осуществляется, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством 
Российской Федерации, в том числе автоматической фискализации доходов Исполнителей 
посредством информационного обмена с ФНС России, которая осуществляется на 
основании полномочий, добровольно предоставленных Исполнителем. 

9. Передача персональных данных третьим лицам 

9.1. Оператор передает персональные данные третьим лицам исключительно в случаях и в 
объеме, необходимых для достижения целей, заявленных в настоящей Политике, и при 
наличии надлежащих правовых оснований. 

9.2. Персональные данные Исполнителей передаются Заказчикам при отклике Исполнителя 
на Задание или при назначении Исполнителя на Задание. Состав передаваемых данных: 
ФИО, номер телефона, категории работ, сведения о квалификации и опыте, иные данные, 
размещенные Исполнителем в Профиле. Основания передачи: пункт 5 части 1 статьи 6 
Закона № 152-ФЗ (исполнение Соглашения и Рамочного договора) и согласие Исполнителя, 
выраженное при акцепте Соглашения. 

9.3. Персональные данные Исполнителей передаются в ФНС России в рамках 
информационного обмена в целях автоматической фискализации доходов, получения 
сведений о статусе плательщика НПД, налоговых начислениях и задолженности, 
постановки на учет и снятия с учета в качестве плательщика НПД. Основания передачи: 
пункт 2 части 1 статьи 6 Закона № 152-ФЗ (исполнение обязанностей, предусмотренных 
Законом № 422-ФЗ) и полномочия, переданные Исполнителем Оператору при 
предоставлении прав доступа через приложение «Мой налог». 

9.4. Оператор передает персональные данные уполномоченным органам государственной 
власти Российской Федерации (включая Федеральную налоговую службу, Федеральную 
службу по финансовому мониторингу, правоохранительные органы и суды) только по 
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основаниям и в порядке, предусмотренным законодательством Российской Федерации, в 
том числе по их мотивированному запросу. 

9.5. Передача персональных данных третьим лицам, не указанным в перечне пункта 9.6 
настоящей Политики, осуществляется только при наличии согласия Субъекта 
персональных данных либо в иных случаях, прямо предусмотренных законодательством 
Российской Федерации. 

9.6. Оператор передает персональные данные следующим третьим лицам: 

Наименование Адрес / дополнительная 
информация 

Цели передачи и передаваемые 
данные 

АО «Т-Банк» 
(ИНН 
7710140679) 

127287, г. Москва, ул. Хуторская 
2-я, д. 38А, стр. 26. Более 
подробная информация о Банке, 
в том числе об адресах и 
филиалах, размещена в выписке 
из ЕГРЮЛ, формируемой в 
электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

Осуществление расчетов 
(обслуживание номинального и 
(или) расчетного счета, переводы 
вознаграждения). Передаваемые 
данные: ФИО; паспортные 
данные; адрес регистрации; ИНН; 
номер карты; номер счета, БИК 

ПАО «Банк ВТБ» 
(ИНН 
7702070139) 

191144, г. Санкт-Петербург, пер. 
Дегтярный, д. 11, литер А. Более 
подробная информация о Банке, 
в том числе об адресах и 
филиалах, размещена в выписке 
из ЕГРЮЛ, формируемой в 
электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

Осуществление расчетов 
(обслуживание номинального и 
(или) расчетного счета, переводы 
вознаграждения). Передаваемые 
данные: ФИО; паспортные 
данные; адрес регистрации; ИНН; 
номер карты; номер счета, БИК 

АО «Точка» (ИНН 
9705120864) 

119002, г. Москва, 
Староконюшенный пер., д. 10. 
Более подробная информация о 
Банке, в том числе об адресах и 
филиалах, размещена в выписке 
из ЕГРЮЛ, формируемой в 
электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

Осуществление расчетов 
(обслуживание номинального и 
(или) расчетного счета, переводы 
вознаграждения). Передаваемые 
данные: ФИО; паспортные 
данные; адрес регистрации; ИНН; 
номер карты; номер счета, БИК 

ООО «БАНК 
ТОЧКА» (ИНН 
9721194461) 

109044, г. Москва, вн.тер.г. 
муниципальный округ 
Южнопортовый, пер. 3-й 
Крутицкий, д. 11, помещ. 7Н. 
Более подробная информация о 
Банке, в том числе об адресах и 
филиалах, размещена в выписке 
из ЕГРЮЛ, формируемой в 

Осуществление расчетов 
(обслуживание номинального и 
(или) расчетного счета, переводы 
вознаграждения). Передаваемые 
данные: ФИО; паспортные 
данные; адрес регистрации; ИНН; 
номер карты; номер счета, БИК 



12 
 

Наименование Адрес / дополнительная 
информация 

Цели передачи и передаваемые 
данные 

электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

ПАО «Банк 
Синара» (ИНН 
6608003052) 

620026, Свердловская область, г. 
Екатеринбург, ул. Куйбышева, 
стр. 75. Более подробная 
информация о Банке, в том 
числе об адресах и филиалах, 
размещена в выписке из 
ЕГРЮЛ, формируемой в 
электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

Осуществление расчетов 
(обслуживание номинального и 
(или) расчетного счета, переводы 
вознаграждения). Передаваемые 
данные: ФИО; паспортные 
данные; адрес регистрации; ИНН; 
номер карты; номер счета, БИК 

ПАО КБ 
“Модульбанк” 

127015, г. Москва, 
ул. Новодмитровская, д. 2, 
корп. 1. Более подробная 
информация о Банке, в том 
числе об адресах и филиалах, 
размещена в выписке из 
ЕГРЮЛ, формируемой в 
электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

Осуществление расчетов 
(обслуживание номинального и 
(или) расчетного счета, переводы 
вознаграждения). Передаваемые 
данные: ФИО; паспортные 
данные; адрес регистрации; ИНН; 
номер карты; номер счета, БИК, 
телефон 

Федеральная 
налоговая служба 
(ФНС России) 
(ИНН 
7707329152) 

Передача и получение данных 
осуществляется в рамках 
информационного обмена с 
ФНС России. Адрес: 127381, г. 
Москва, ул. Неглинная, д. 23. 
Подробная информация 
размещена на официальном 
сайте: npd.nalog.ru 

Фискализация доходов 
Исполнителей, получение 
сведений о налоговых 
начислениях, вычетах и 
задолженности, постановка и 
снятие с учета в качестве 
плательщика НПД в соответствии 
с Федеральным законом от 
27.11.2018 № 422-ФЗ. 
Передаваемые данные: ФИО; 
ИНН; статус плательщика НПД; 
сведения о доходе; реквизиты 
чеков 

ООО 
«Яндекс.Облако» 
(ИНН 
7704458262) 

119021, г. Москва, ул. Льва 
Толстого, д. 16, помещ. 528. 
Более подробная информация, в 
том числе адрес, размещена в 
выписке из ЕГРЮЛ, 
формируемой в электронной 
форме на веб-сайте ФНС 
России: egrul.nalog.ru 

Хранение и обработка данных 
Сервиса на серверах, 
расположенных на территории 
РФ. Передаваемые данные: все 
категории ПДн, обрабатываемых 
в информационной системе 
Сервиса 
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Наименование Адрес / дополнительная 
информация 

Цели передачи и передаваемые 
данные 

АО «Амоцрм» 
(ИНН 
7709477879) 

115093, г. Москва, ул. 
Люсиновская, д. 38. Более 
подробная информация, в том 
числе адрес, размещена в 
выписке из ЕГРЮЛ, 
формируемой в электронной 
форме на веб-сайте ФНС 
России: egrul.nalog.ru 

Ведение CRM-системы, учёт 
обращений и взаимодействия с 
Заказчиками. Передаваемые 
данные: ФИО; должность; место 
работы; номер контактного 
телефона; адрес электронной 
почты 

ООО «Яндекс 360 
для Бизнеса» 
(ИНН 
9704259180) 

119021, г. Москва, ул. Тимура 
Фрунзе, д. 11, стр. 44. Более 
подробная информация, в том 
числе адрес, размещена в 
выписке из ЕГРЮЛ, 
формируемой в электронной 
форме на веб-сайте ФНС 
России: egrul.nalog.ru 

Использование корпоративной 
почты, календаря и облачного 
хранилища для обработки 
обращений Пользователей и 
хранения документов. 
Передаваемые данные: ФИО; 
адрес электронной почты; 
содержание обращений и 
документов, направленных 
Пользователем 

ООО «Манго 
Телеком» (ИНН 
7709501144) 

117420, г. Москва, ул. 
Профсоюзная, д. 57, помещ. 1/П. 
Более подробная информация, в 
том числе адрес, размещена в 
выписке из ЕГРЮЛ, 
формируемой в электронной 
форме на веб-сайте ФНС 
России: egrul.nalog.ru 

Телефония, запись телефонных 
разговоров и аналитика звонков 
службы поддержки. 
Передаваемые данные: номер 
контактного телефона; ФИО 

ООО «Смс-центр» 
(ИНН 
7724805644) 

123112, г. Москва, Пресненская 
наб., д. 6, стр. 2, помещ. 5301. 
Более подробная информация, в 
том числе адрес, размещена в 
выписке из ЕГРЮЛ, 
формируемой в электронной 
форме на веб-сайте ФНС 
России: egrul.nalog.ru 

Отправка сервисных SMS-
уведомлений. Передаваемые 
данные: номер телефона; ФИО 

ООО «СЗК 
«Инфосвязь» 
(ИНН 
7811404769) 

192012, г. Санкт-Петербург, пр-
кт Обуховской Обороны, д. 271, 
литера А, офис 1001. Более 
подробная информация, в том 
числе адрес, размещена в 
выписке из ЕГРЮЛ, 
формируемой в электронной 

Отправка сервисных email-
уведомлений. Передаваемые 
данные: адрес электронной 
почты; ФИО 
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Наименование Адрес / дополнительная 
информация 

Цели передачи и передаваемые 
данные 

форме на веб-сайте ФНС 
России: egrul.nalog.ru 

АО «ПФ «СКБ 
Контур» (ИНН 
6663003127) 

620144, Свердловская область, г. 
Екатеринбург, ул. Народной 
Воли, стр. 19А. Более подробная 
информация, в том числе адрес, 
размещена в выписке из 
ЕГРЮЛ, формируемой в 
электронной форме на веб-сайте 
ФНС России: egrul.nalog.ru 

Проверка Пользователей на 
благонадежность по открытым 
источникам. Передаваемые 
данные: ФИО; дата рождения; 
адрес регистрации; паспортные 
данные; сведения об 
исполнительном производстве; 
сведения о розыске МВД; 
сведения о налоговых 
начислениях 

 

9.7. Настоящий перечень является исчерпывающим и поддерживается Оператором в 
актуальном состоянии путем внесения изменений в настоящую Политику. 

9.8. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных на 
территорию иностранных государств в значении, придаваемом этому термину статьей 12 
Закона № 152-ФЗ. В случае возникновения необходимости в трансграничной передаче 
персональных данных Оператор обязуется получить согласие субъектов персональных 
данных на такую передачу и направить уведомление в Роскомнадзор в порядке, 
предусмотренном частью 3 статьи 12 Закона № 152-ФЗ. 

10. Обработка персональных данных по поручению 

10.1. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу на 
основании заключаемого с этим лицом договора (далее – поручение Оператора). При этом 
Оператор обязывает в договоре лицо, осуществляющее обработку персональных данных по 
поручению Оператора, соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 
предусмотренные Законом № 152-ФЗ. 

10.2. В случае, если Оператор поручает обработку персональных данных другому лицу, 
ответственность перед Субъектом персональных данных за действия указанного лица несет 
Оператор. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению 
Оператора, несет ответственность перед Оператором. 

10.3. В отношениях между Оператором и Заказчиком, использующим Сервис в качестве 
оператора, поручающего Оператору обработку персональных данных Исполнителей, 
Оператор действует в качестве лица, осуществляющего обработку персональных данных 
по поручению другого оператора, в соответствии с частью 3 статьи 6 Закона № 152-ФЗ. 

10.4. Существенные условия поручения Заказчика, включая состав персональных данных, 
цели обработки, перечень действий с персональными данными, требования к обеспечению 
безопасности и срок поручения, определены в Приложении № 1 к настоящей Политике, 
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являющемся неотъемлемой частью договорных отношений между Оператором и 
Заказчиком. 

10.5. Заказчик, акцептовавший Договор присоединения Заказчика, тем самым выражает 
поручение Оператору обрабатывать персональные данные Исполнителей на условиях, 
предусмотренных настоящей Политикой и Приложением № 1 к ней. 

10.6. Ответственность перед Субъектом персональных данных за действия Оператора, 
осуществляющего обработку персональных данных по поручению Заказчика, несет 
Заказчик. Оператор несет ответственность перед Заказчиком в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

11. Права субъекта персональных данных 

11.1. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся 
обработки его персональных данных Оператором, в том числе содержащей: 

– подтверждение факта обработки его персональных данных Оператором; 

– правовые основания и цели обработки персональных данных; 

– цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных; 

– сведения о лицах (за исключением работников Оператора), которые имеют доступ к 
персональным данным или которым персональные данные могут быть раскрыты на 
основании договора с Оператором или на основании федерального закона; 

– обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему Субъекту, 
источник их получения, если иной порядок представления таких данных не 
предусмотрен федеральным законом; 

– сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

– порядок осуществления Субъектом персональных данных прав, предусмотренных 
Законом № 152-ФЗ; 

– информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 
данных; 

– наименование и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных по 
поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена такому лицу; 

– иные сведения, предусмотренные федеральными законами. 

11.2. Субъект персональных данных также вправе: 

– требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или уничтожения 
в случае, если данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

– отозвать согласие на обработку персональных данных; 

– обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите 
прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке; 

– удалить свой аккаунт через Сервис (мобильное приложение «Хаскаплан»). 
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11.3. Для реализации указанных прав Субъект персональных данных направляет запрос на 
электронный адрес clients@haskaplan.ru или на почтовый адрес Оператора. Запрос должен 
содержать: ФИО Субъекта; номер документа, удостоверяющего личность, сведения о дате 
выдачи и выдавшем органе; сведения, подтверждающие отношения Субъекта с Оператором 
(например, номер мобильного телефона, привязанный к Личному кабинету); подпись 
Субъекта (для бумажных обращений) или подтверждение направления запроса через 
Личный кабинет (для электронных обращений). 

11.4. Оператор предоставляет при обращении либо при получении запроса Субъекта 
персональных данных или его представителя, в течение десяти рабочих дней с момента 
обращения либо получения запроса, информацию, касающуюся обработки его 
персональных данных, либо предоставляет мотивированный отказ в предоставлении такой 
информации в форме, случаях и сроки, предусмотренные Законом № 152-ФЗ. 

11.5. Субъект персональных данных вправе обратиться повторно к Оператору или 
направить повторный запрос в целях получения сведений, касающихся обработки его 
персональных данных, не ранее чем через тридцать дней после первоначального 
обращения, если более короткий срок не установлен федеральным законом, нормативным 
правовым актом или договором. Субъект вправе направить повторный запрос до истечения 
тридцати дней, если первоначальные сведения не были предоставлены ему в полном 
объеме; такой повторный запрос должен содержать обоснование направления. 

11.6. Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Субъектом в 
любое время путем направления заявления Оператору на электронный адрес 
clients@haskaplan.ru. В случае отзыва согласия Оператор прекращает обработку 
персональных данных или обеспечивает прекращение такой обработки и уничтожает 
персональные данные в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты поступления 
отзыва, если иное не предусмотрено соглашением между Оператором и Субъектом 
персональных данных. 

11.7. В случае отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку персональных 
данных без согласия Субъекта при наличии оснований, указанных в пунктах 2–11 части 1 
статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Закона № 152-ФЗ, в том числе для исполнения 
обязательств по Соглашению, законодательства о НПД, налогового и бухгалтерского учета. 

В случае отзыва согласия на обработку персональных данных, необходимых для оказания 
услуг по Соглашению, Оператор не сможет предоставлять Субъекту возможность 
использовать функционал Сервиса. 

12. Обязанности Оператора 

В соответствии с требованиями Закона № 152-ФЗ и принятыми в соответствии с ним 
нормативными правовыми актами Оператор обязан: 

12.1. предоставлять при обращении либо при получении запроса Субъекта персональных 
данных или его представителя, в течение десяти рабочих дней с момента обращения либо 
получения запроса, информацию, касающуюся обработки его персональных данных, либо 
предоставлять мотивированные отказы в предоставлении такой информации в форме и 
случаях, предусмотренных Законом № 152-ФЗ; 

mailto:clients@haskaplan.ru
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12.2. уведомлять Субъекта персональных данных об обработке его персональных данных в 
случае, если персональные данные были получены не от Субъекта (за исключением 
случаев, когда Субъект был уведомлен об обработке его персональных данных 
соответствующим оператором); 

12.3. разъяснять Субъекту персональных данных юридические последствия отказа 
предоставить его персональные данные в случаях, предусмотренных Законом № 152-ФЗ; 

12.4. по требованию Субъекта персональных данных уточнять обрабатываемые 
персональные данные, блокировать или удалять их, если они являются неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 
заявленной цели обработки; 

12.5. вносить необходимые изменения в персональные данные, уничтожать их, уведомлять 
Субъекта или его представителя о внесенных изменениях и предпринятых мерах, а также 
принимать разумные меры для уведомления третьих лиц, которым персональные данные 
были переданы, в срок и случаях, предусмотренных Законом № 152-ФЗ; 

12.6. уведомлять уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 
о своем намерении осуществлять обработку персональных данных, в случае изменения 
сведений, касающихся обработки персональных данных, а также в случае прекращения 
обработки персональных данных в форме, в срок и случаях, предусмотренных Законом № 
152-ФЗ; 

12.7. сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 
по его запросу необходимую информацию в срок до десяти рабочих дней; 

12.8. в случае достижения цели обработки персональных данных незамедлительно 
прекратить обработку персональных данных и уничтожить соответствующие 
персональные данные в срок, не превышающий тридцати дней с даты достижения цели 
обработки, если иное не предусмотрено федеральными законами; 

12.9. в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку 
персональных данных прекратить обработку персональных данных или обеспечить 
прекращение такой обработки (если обработка осуществляется другим лицом по 
поручению Оператора) и уничтожить персональные данные или обеспечить их 
уничтожение в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления отзыва, если иное 
не предусмотрено соглашением между Оператором и Субъектом. Об уничтожении 
персональных данных Оператор уведомляет Субъекта; 

12.10. в случае поступления требования Субъекта о прекращении обработки персональных 
данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке – немедленно прекратить 
такую обработку; 

12.11. в случае обращения Субъекта персональных данных с требованием о прекращении 
обработки персональных данных, в срок, не превышающий десяти рабочих дней с даты 
получения требования, прекратить обработку или обеспечить прекращение такой 
обработки (если обработка осуществляется лицом, действующим по поручению 
Оператора). Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней, с 
направлением Субъекту мотивированного уведомления о продлении. 

13. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 
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13.1. При обработке персональных данных Оператор принимает необходимые правовые, 
организационные и технические меры для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий 
в отношении персональных данных, в соответствии со статьей 19 Закона № 152-ФЗ. 

13.2. Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности: 

– определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах Оператора; 

– применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах, необходимых 
для выполнения требований к защите персональных данных, исполнение которых 
обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни 
защищенности персональных данных; 

– применением прошедших процедуру оценки соответствия средств защиты 
информации; 

– оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 
персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы 
персональных данных; 

– учетом машинных носителей персональных данных; 

– обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 
принятием мер, в том числе по восстановлению персональных данных, 
модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа; 

– установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 
информационной системе, а также обеспечением регистрации и учета всех действий, 
совершаемых с персональными данными; 

– контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных 
данных и уровнем защищенности информационных систем персональных данных; 

– назначением ответственного за организацию обработки персональных данных и 
ответственного за безопасность персональных данных; 

– изданием локальных актов по вопросам обработки и защиты персональных данных, в 
том числе актов, устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и 
выявление нарушений законодательства Российской Федерации и устранение 
последствий таких нарушений; 

– ознакомлением работников Оператора, непосредственно осуществляющих обработку 
персональных данных, с положениями Закона № 152-ФЗ, настоящей Политикой и 
локальными актами по вопросам обработки персональных данных, а также 
подписанием такими работниками обязательства о неразглашении конфиденциальной 
информации. 

13.3. Доступ к персональным данным имеют только уполномоченные сотрудники 
Оператора, которым такой доступ необходим для выполнения их должностных 
обязанностей. 
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13.4. По запросу уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 
Оператором обеспечена готовность подтвердить принятие мер, предусмотренных Законом 
№ 152-ФЗ и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами. 

14. Ответственность 

14.1. Лица, виновные в нарушении требований Закона № 152-ФЗ, во исполнение которого 
разработана настоящая Политика, несут гражданскую, административную, 
дисциплинарную и иную предусмотренную законодательством Российской Федерации 
ответственность. 

14.2. Работники Оператора, по вине которых был причинен вред имущественным или 
неимущественным правам Субъектов персональных данных при обработке их 
персональных данных, несут материальную, дисциплинарную, административную, 
гражданско-правовую или уголовную ответственность в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации. 

15. Уведомление об инцидентах и уничтожение персональных данных 

15.1. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи 
(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение 
прав субъектов персональных данных, Оператор уведомляет Роскомнадзор: 

– о произошедшем инциденте, предполагаемых причинах и предполагаемом вреде, 
нанесенном правам субъектов персональных данных, а также о принятых мерах по 
устранению последствий, – в течение 24 (двадцати четырех) часов; 

– о результатах внутреннего расследования, выявленных виновных лицах – в течение 
72 (семидесяти двух) часов с момента выявления инцидента, в порядке, 
предусмотренном статьей 21.1 Закона № 152-ФЗ. 

15.2. Оператор принимает меры по устранению последствий инцидента и информирует 
субъектов персональных данных, чьи данные были затронуты, если это предусмотрено 
законодательством Российской Федерации. 

15.3. Уничтожение персональных данных осуществляется при наступлении любого из 
следующих обстоятельств: достижение целей обработки или утрата необходимости в их 
достижении; истечение срока хранения, установленного настоящей Политикой и (или) 
законодательством; отзыв Субъектом согласия на обработку при отсутствии иных 
правовых оснований для продолжения обработки; выявление неправомерной обработки 
персональных данных (статья 21 Закона № 152-ФЗ); прекращение деятельности Оператора. 

15.4. По истечении срока хранения персональные данные уничтожаются в порядке, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации, путем безвозвратного 
удаления с электронных и (при наличии) материальных носителей информации. 

16. Заключительные положения 

16.1. Действующая редакция настоящей Политики размещена по адресу: 
https://haskaplan.tech/app-document/privacy_policy_haskaplan_smz_v4.0.pdf. 

https://haskaplan.tech/app-document/privacy_policy_haskaplan_smz_v4.0.pdf
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16.2. Форма согласия на обработку персональных данных размещена по адресу: 
https://haskaplan.tech/app-document/data_consent_haskaplan_smz_v4.0.pdf. Согласие на 
передачу персональных данных третьим лицам оформляется отдельным документом в 
соответствии с частью 1 статьи 9 Закона № 152-ФЗ и размещено по адресу: 
https://haskaplan.tech/app-document/data_transfer_consent_haskaplan_smz_v4.0.pdf. 

16.3. Перечень третьих лиц, которым Оператор передает персональные данные, приведен в 
разделе 9 настоящей Политики. 

16.4. Существенные условия поручения Заказчика на обработку персональных данных 
Исполнителей определены в Приложении № 1 к настоящей Политике. 

16.5. Параметры обработки персональных данных по целям, категориям данных, срокам 
хранения и правовым основаниям приведены в Приложении № 2 к настоящей Политике. 

16.6. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция вступает 
в силу с момента ее размещения по адресу, указанному в пункте 16.1, если в ней не 
предусмотрено иное. 

16.7. К настоящей Политике и отношениям между Субъектом персональных данных и 
Оператором применяется законодательство Российской Федерации. 

https://haskaplan.tech/app-document/data_consent_haskaplan_smz_v4.0.pdf
https://haskaplan.tech/app-document/data_transfer_consent_haskaplan_smz_v4.0.pdf
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Приложение № 1 

к Политике обработки персональных данных 

Существенные условия поручения Заказчика на обработку персональных данных 

(часть 3 статьи 6 Закона № 152-ФЗ) 

Настоящее приложение определяет существенные условия обработки Оператором (ООО 
«Граффинтех») персональных данных Исполнителей по поручению Заказчика, 
акцептовавшего Договор присоединения Заказчика к Сервису «Хаскаплан». 

1. Заказчик (оператор, поручающий обработку) – лицо, акцептовавшее Договор 
присоединения Заказчика. Сведения о Заказчике (наименование, ИНН, 
ОГРН/ОГРНИП) определяются в Личном кабинете Заказчика на основании данных, 
предоставленных Заказчиком при регистрации. 

2. Оператор, осуществляющий обработку по поручению – ООО «Граффинтех» (ИНН 
5017138599, ОГРН 1245000122190). 

3. Цели обработки по поручению Заказчика: 

– организация заключения Рамочного договора между Заказчиком и Исполнителем 
посредством Сервиса; 

– обмен документами и сообщениями между Заказчиком и Исполнителем по принятым 
Заданиям; 

– организация расчетов между Заказчиком и Исполнителем с использованием 
номинального или расчетного счета Оператора; 

– автоматическая фискализация доходов Исполнителей посредством информационного 
обмена с ФНС России; 

– формирование и направление Заказчику отчета Агента и УПД по итогам отчетного 
периода; 

– хранение документов и сообщений в Личном кабинете Заказчика. 

4. Состав обрабатываемых персональных данных Исполнителей: 

– ФИО, ИНН, СНИЛС; 

– номер мобильного телефона, адрес электронной почты; 

– категории работ, навыки, квалификация, опыт работы, размещенные в Профиле; 

– платежные реквизиты для перечисления вознаграждения Исполнителя; 

– сведения о статусе плательщика НПД и реквизиты чеков; 

– история выполненных Заданий, отзывы и оценки. 

Состав персональных данных, передаваемых Заказчику для отображения в его Личном 
кабинете, ограничивается данными, необходимыми Заказчику для исполнения Рамочного 
договора и приемки выполненных работ (услуг). 
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5. Перечень действий с персональными данными, которые Оператор вправе 
совершать по поручению Заказчика: 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ) в порядке, 
предусмотренном Соглашением и настоящей Политикой, блокирование, удаление, 
уничтожение, обезличивание. 

6. Требования к защите обрабатываемых персональных данных: 

Оператор обязуется соблюдать требования, предусмотренные частью 5 статьи 18, статьями 
18.1, 19 Закона № 152-ФЗ, а также подзаконными актами в области защиты персональных 
данных, и применять меры, описанные в разделе 13 настоящей Политики. 

7. Срок действия поручения: 

Поручение действует с момента акцепта Заказчиком Договора присоединения Заказчика и 
до даты его расторжения и завершения всех взаиморасчетов, после чего персональные 
данные Исполнителей, обрабатываемые по поручению Заказчика, удаляются Оператором 
либо передаются Заказчику в порядке, согласованном Сторонами, за исключением случаев, 
когда хранение персональных данных Оператором является обязательным в силу закона. 

8. Конфиденциальность: 

Оператор обязан обеспечивать конфиденциальность персональных данных, 
обрабатываемых по поручению Заказчика, и не раскрывать их третьим лицам, за 
исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации, 
Соглашением и настоящей Политикой. 

9. Ответственность: 

Ответственность перед субъектом персональных данных (Исполнителем) за действия 
Оператора, осуществляющего обработку персональных данных по поручению Заказчика, 
несет Заказчик. Оператор несет ответственность перед Заказчиком в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и условиями Договора присоединения 
Заказчика. 
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Приложение № 2 

к Политике обработки персональных данных 

Параметры обработки персональных данных по целям, категориям данных, срокам, 
способам и правовым основаниям 

Цель обработки Состав ПДн Способ обработки Срок 
хранения 

Правовое 
основание (ст. 6 
№ 152-ФЗ) 

Регистрация в 
Сервисе, 
создание 
Личного 
кабинета, 
идентификация 
Исполнителя 

ФИО, дата и 
место рождения, 
гражданство, 
паспортные 
данные, ИНН, 
СНИЛС, телефон, 
e-mail, адрес 
регистрации, 
фотокопия 
документа, фото-
селфи с 
документом 

Автоматизированный Срок 
Соглашения + 5 
лет после 
расторжения 

п. 5 ч. 1 ст. 6 
(исполнение 
договора); п. 2 ч. 1 
ст. 6 (Закон № 
422-ФЗ, № 115-
ФЗ) 

Совершение 
операций, 
расчеты с 
Исполнителями 

ФИО, банковские 
реквизиты 
Исполнителя, 
история выплат, 
сведения о 
распоряжениях 

Автоматизированный Срок 
Соглашения + 5 
лет 
(бухгалтерский 
и налоговый 
учет) 

п. 5 ч. 1 ст. 6 
(исполнение 
договора) 

Фискализация 
доходов, 
формирование и 
аннулирование 
чеков НПД 

ФИО, ИНН, 
статус 
плательщика 
НПД, сведения о 
доходе, 
реквизиты чеков, 
сведения, 
полученные в 
рамках 
информационного 
обмена с ФНС 
России 

Автоматизированный 5 лет с момента 
формирования 
чека 

п. 2 ч. 1 ст. 6 
(Закон № 422-ФЗ); 
полномочия 
Исполнителя при 
предоставлении 
прав доступа 

Получение и 
отображение 
налоговых 
начислений, 
вычетов, 
задолженности 

ИНН, статус 
НПД, суммы 
налоговых 
начислений, 
задолженность 

Автоматизированный 5 лет п. 2 ч. 1 ст. 6 
(Закон № 422-ФЗ); 
полномочия 
Исполнителя 
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Цель обработки Состав ПДн Способ обработки Срок 
хранения 

Правовое 
основание (ст. 6 
№ 152-ФЗ) 

Передача данных 
Исполнителя 
Заказчику при 
отклике на 
Задание 

ФИО, телефон, 
категории работ, 
квалификация, 
история откликов, 
рейтинг 

Автоматизированный До завершения 
Задания + 3 
года 

п. 5 ч. 1 ст. 6 
(исполнение 
Рамочного 
договора); 
согласие 
Исполнителя 

Обработка по 
поручению 
Заказчика 
(организация 
расчетов, ЭДО) 

Состав определен 
в Приложении № 
1 к Политике 

Автоматизированный Срок действия 
Договора 
присоединения 
Заказчика + 5 
лет 

ч. 3 ст. 6 
(обработка по 
поручению 
другого 
оператора) 

Регистрация 
Заказчика и 
уполномоченных 
лиц 

ФИО, должность, 
реквизиты 
доверенности, 
телефон, e-mail; 
для ИП – ИНН, 
ОГРНИП, адрес 
регистрации 

Автоматизированный Срок 
Соглашения + 5 
лет 

п. 5 ч. 1 ст. 6 
(исполнение 
договора) 

Обработка 
обращений в 
службу 
поддержки, 
рассмотрение 
спорных 
ситуаций 

ФИО, телефон, e-
mail, иные 
сведения, 
указанные в 
обращении 

Автоматизированный До завершения 
рассмотрения 
обращения + 3 
года 

п. 5 ч. 1 ст. 6 
(исполнение 
договора); п. 7 ч. 1 
ст. 6 (законный 
интерес) 

Уведомление о 
состоянии 
операций, 
доставка 
уведомлений 
ФНС 

ФИО, телефон, e-
mail, push-токены 
устройств 

Автоматизированный Срок 
Соглашения 

п. 5 ч. 1 ст. 6; п. 2 
ч. 1 ст. 6 (Закон № 
422-ФЗ) 

Проверка 
Пользователей на 
благонадежность 

ФИО, дата 
рождения, адрес 
регистрации, 
паспортные 
данные, сведения 
об 
исполнительном 
производстве, о 
розыске МВД, о 
налоговых 
начислениях 

Автоматизированный 5 лет п. 7 ч. 1 ст. 6 
(законный 
интерес); п. 2 ч. 1 
ст. 6 
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Цель обработки Состав ПДн Способ обработки Срок 
хранения 

Правовое 
основание (ст. 6 
№ 152-ФЗ) 

Аналитика 
качества 
Сервиса, 
информирование 
о новых 
функциях 

Технические 
данные, история 
действий в 
Сервисе, 
обезличенные 
показатели 

Автоматизированный 1 год от даты 
сбора (cookies, 
IP); срок 
согласия 
(маркетинговые 
рассылки) 

п. 7 ч. 1 ст. 6 
(законный 
интерес); п. 1 ч. 1 
ст. 6 (маркетинг) 

Соблюдение 
требований 
антиотмывочного 
законодательства 

ФИО, паспортные 
данные, ИНН, 
сведения об 
операциях 

Автоматизированный 5 лет после 
расторжения 
Соглашения 

п. 2 ч. 1 ст. 6 
(Закон № 115-ФЗ) 

Сбор и 
публикация 
отзывов 

ФИО, должность, 
место работы, 
фотография 

Автоматизированный Срок действия 
согласия 
Субъекта 

п. 1 ч. 1 ст. 6 
(согласие) 

 

Способ обработки всех категорий персональных данных: автоматизированный, в том 
числе с использованием информационных систем, расположенных на территории 
Российской Федерации. Без использования средств автоматизации обрабатываются 
только обращения, поступающие на бумажном носителе, и иные документы, для которых 
электронная форма не допускается. Порядок уничтожения персональных данных по всем 
целям обработки – в соответствии с разделом 15 настоящей Политики. 


